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Abstract:

El presente estudio analiza el ecosistema de emprendimiento basado en la innovacién en la
ciudad de Tandil, con el objetivo de comprender las vinculaciones de los actores mas
importantes de la ciudad que han impulsado su crecimiento econdmico en las ultimas décadas.
A partir de un enfoque basado en modelos de ecosistemas econdmicos y de innovacién, la
investigacion emplea el modelo TE-SER para mapear los actores, roles y valores dentro del

ecosistema local y su capacidad de colaboracién.

El trabajo aborda la evolucion de Tandil como un entorno de innovacidn, destacando el rol
clave de la interaccién entre instituciones académicas, empresas, organismos gubernamentales
y actores sociales. Se compara la estructura del ecosistema de Tandil con otros ecosistemas en
Argentina y Latinoamérica, utilizando herramientas como el Complex Network Analysis para

evaluar la densidad y calidad de las interacciones entre actores clave.

Los resultados indican que el alto grado de colaboracién entre el sector publico, privado y
académico ha sido un factor determinante en la consolidacién del ecosistema de innovacion
local. El indice de Colaboracidn es de 7,47, uno de los mas altos encontrados mediante el uso
de la metodologia TE SER en ecosistemas no sélo de Argentina, sino en otros paises de
Latinoamérica. Se identifican fortalezas como la presencia de universidades e instituciones de
apoyo, pero también desafios relacionados con la necesidad de diversificar las fuentes de

financiamiento y fomentar una mayor integraciéon con mercados globales.

A partir del analisis realizado, se proponen estrategias para fortalecer el ecosistema de
innovacién en Tandil, incluyendo el desarrollo de politicas publicas basadas en datos, la
creacién de espacios de aprendizaje y colaboracién, y la promocién de iniciativas que
favorezcan la sinergia entre los distintos actores. Este estudio aporta evidencia empirica
relevante para el disefio de politicas de desarrollo local basadas en innovacion y

emprendimiento.
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1. Introduccidn

Tandil es una ciudad con un desarrollo y crecimiento constante en las Ultimas décadas producto
de su diversificacidn, su integracion institucional y la capacidad emprendedora. Los datos
arrojados por los Censos y diversos estudios realizados desde la UNICEN y organismos
nacionales como CESSI, Gobierno de la Provincia de Buenos Aires entre otros, muestra una
ciudad con mucho potencial de desarrollo, que destaca entre en el marco de nuestro pais

segln el Censo Nacional de la Republica Argentina del Afio 2022 (INDEC, 2022).

El analisis del potencial desarrollo innovador de un entorno econdémico es de especial
importancia en la actualidad para los paises en desarrollo como lo es Argentina. Sélo un
conjunto de ciudades posee caracteristicas que fortalecen el desarrollo de la innovacién y a
partir de alli emprendimientos que apliquen esas innovaciones en el desarrollo de nuevas
empresas. La medicién de esas caracteristicas y cualidades de las ciudades permite construir
politicas publicas con mayor precision y basadas sobre datos concretos a partir de modelos de

analisis reconocidos y estandarizados.

El uso de un modelo estandarizado de medicion de su capacidad estructural para impulsar la
innovacién permitird mensurar su potencial, compararlo con ciudades de Argentina como es
Buenos Aires o La Plata y también establecer comparaciones y paralelos con otras ciudades de

Latinoamérica, entre ellas Montevideo, Guadalajara, Santiago de Chile o Sao Paulo.
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2. Estado del conocimiento

Existen diversos modelos de estudio y analisis de los ecosistemas econdmicos, con especial
énfasis en los ecosistemas innovadores como son entornos como Silicon Valley, Israel,
Barcelona o Shenzhen en China, (Ecosistemas de Emprendimiento y Oportunidades Para

Startups En China, Japon y Corea del Sur, s. f.).

El concepto de ecosistema proviene de las ciencias naturales y bioldgicas y en los Ultimos afos
se ha aplicado para describir entornos sociales y econémicos. Los sistemas sociales tienen

como caracteristicas ser complejos y adaptativos (Hoffecker, 2019; Tedesco & Serrano, 2019).

Por un lado, la complejidad viene dada por las cantidades de partes en las cuales se subdivide
el sistema al igual que las interconexiones existentes entre las partes o componentes
adaptativos porque los procesos de retroalimentacién le permiten cambiar, mutar y adaptarse

a las nuevas condiciones (Tedesco, 2022).

En los ultimos afos se han desarrollado diversos trabajos cientificos tendientes a explicar y
comprender el entorno econdmico y su implicancia en el desarrollo social y econdmico,
especialmente hablando de la generacion y surgimiento de emprendimientos dindmicos e
innovadores con alta potencialidad de crecimiento y escalabilidad. Entender el sistema de
actores que interactian en su entorno politico, econémico, geografico y cultural que
evoluciona rdpidamente y se adapta a las condiciones fluctuantes del entorno (Tedesco &

Serrano, 2019).

Segun Tedesco (2022) los beneficios de ecosistemas de emprendimiento maduros han sido
abordados por diferentes autores de la literatura econémica, desde Moore (1993), Porter
(2000), Bloom y Dees (2008), Gradl y Jenkins (2011), Hoffecker (2018), o Leitdo, Alves, Krueger
y Park (2018). Desde el punto de vista de los ecosistemas de emprendimiento, la literatura
disponible se basa en el rol del emprendedor, sus necesidades, las motivaciones y el propdsito

que lo llevan a emprender.

La palabra ecosistema se ha vuelto muy comdn en el mundo emprendedor para referirse a
entornos (ciudades o regiones) de alto potencial en el desarrollo de la innovacién y nuevas
empresas de base tecnoldgica. El concepto de ecosistema proviene de la biologia, tiene un
origen y un significado muchisimo mas amplio del que actualmente se le da en el dmbito social
y econémico, (Hoffecker, 2018). Los modelos de analisis de ecosistemas de emprendimientos e

innovacién provienen en general de universidades, organizaciones privadas e institutos de
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investigacion que tienden a aportar y a clarificar el entendimiento del funcionamiento de estos
mismos. Es asi como existen diversas aproximaciones desde la muy conocida triple o cuadruple
hélice (Etzkowitz y Leydesdorff, 1966) y enfoques desarrollados a partir de universidades del
ambito nacional como es el instituto PRODEM de la Universidad Nacional de General
Sarmiento (Kantis & Federico, 2020). y enfoques provenientes de otro tipo de universidades de

indole internacional como el caso de Babson College (Isenberg, 2010).

Por otra parte, existen otros marcos de referencia no basados en el sector al que pertenecen
sus actores, tal como la Triple o Cuadruple Hélice, sino que se centran en identificar el rol y el
valor que estos actores aportan al ecosistema, es aqui donde se entiende que el modelo TE-SER
(Tedesco & Serrano 2019) lleva un amplio recorrido internacional y sobre el cual se basara esta
tesis de maestria. La aproximacién de actores profundiza en el accionar y el producto del
trabajo de las organizaciones que componen un ecosistema econdmico de un determinado
ecosistema social. Las validaciones empiricas y los resultados que pueden encontrarse en la
practica en la vinculacion e interaccién de estos actores, es decir en las dinamicas de estos

actores.

Por otra parte, una variedad de autores, entre ellos Hoffecker (2019) insisten en la importancia
gue la colaboracion tiene en el impulso a los ecosistemas y por consiguiente a la innovacidn, asi
Tedesco (2022) y Tedesco et al., (2022) impulsan un enfoque tedrico que sostiene que las
relaciones benéficas, como la cooperacion -tal se las conoce por su efecto ecosistémico a largo
plazo en la biologia (Wootton & Emmerson, 2005 y Le Roux et al. 2020) - juegan un rol
sustancial en la capacidad estructural de los ecosistemas econdmicos como los de innovacién
tienen para permitir el nacimiento y desarrollo de nuevos emprendimientos e innovaciones,
proponiendo una serie de aproximaciones metodoldgicas para medir dicha capacidad

estructural.
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3. Hipdtesis de trabajo

En el marco de esta tesis la hipdtesis a validar es que el nivel de colaboracién existente entre
los actores relevantes intervinientes en el proceso de innovacidon y desarrollo de nuevos
emprendimientos de la ciudad de Tandil es igual o superior al promedio de otros ecosistemas
econdmicos de caracteristicas similares en otras regiones del mundo. Esto podria explicar en
gran parte el crecimiento y desarrollo econémico que ha experimentado la ciudad de Tandil a

lo largo de las ultimas décadas.

Dicho crecimiento y desarrollo podria estar relacionado con la capacidad estructural de dicho
ecosistema econdmico construida a partir de las relaciones colaborativas entre los diferentes
tipos de instituciones que lo componen, ya sean publico, privado, asi como la academia

representada por las universidades.

4. Objetivos de la investigacion

En el marco de la presente tesis, podemos describir los siguientes objetivos:

Realizar un relevamiento a partir del Marco de Referencia del Modelo TE-SER.

- ldentificar la estructura del ecosistema econdémico de emprendimiento basado en
innovacién de la ciudad de Tandil y las instituciones que participan en ella.

- Comparar la estructura identificada en el ecosistema econdmico de Tandil con otros de
caracteristicas similares en Argentina y el mundo.

- Establecer similitudes y diferencias del ecosistema econdmico de emprendimiento
basado en innovacion de Tandil en relacién con otros ecosistemas en Argentina y el

mundo.
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5. Descripcion de los ecosistemas locales de innovacién

El andlisis de los ecosistemas de innovacién a nivel global ha despertado mucho interés a lo
largo de los ultimos afios en diversos grupos de investigacion de universidades alrededor del
mundo. Es asi como el D-Lab del Instituto Tecnolégico de Massachusetts en su contenido de
divulgacion cientifica denominado “UNDERSTANDING INNOVATION ECOSYSTEMS: A Framework
for Joint Analysis and Action” se basa en la metdfora de un ecosistema bioldgicos, donde los
ecosistemas de innovacion local se refieren a sistemas complejos y dindmicos dentro de los
cuales operan los emprendedores innovadores. Son sistemas caracterizados por una variedad
de actores, recursos, relaciones y condiciones que interactlan y que trabajan juntos para

permitir o impedir la innovacion segun (Hoffecker, 2018).

Desde su punto de vista, los ecosistemas de innovacién se basan en tres puntos donde se
enfocan las investigaciones:
e La investigacién sobre las caracteristicas y el comportamiento de sistemas complejos y
sus adaptaciones;
e Lagran cantidad de trabajo sobre sistemas de innovacion;
e Las investigaciones y practica actuales y creciente relacionado con los ecosistemas

empresariales.

Analizando estas tres corrientes de investigacién en conjunto con estudios de casos D-Lab
conceptualiza y describe un sistema de innovacién local Donde se encuentran las siguientes
caracteristicas relevantes:

® una coleccién de elementos o componentes;

e relaciones, interacciones e interdependencias entre los elementos; y

® un propodsito o funcion, que describe lo que el sistema produce o logra, tanto

intencionalmente como no (Meadows, 2008).

El objetivo de todo sistema de Innovacidon es apoyar los procesos de generacion de nuevas
iniciativas en un entramado de alto grado de complejidad de acuerdo con Yoguel & Lopez
(2000). Esta complejidad viene dada por la multiplicidad de actores, relaciones, redes,
condiciones institucionales e infraestructura con las cuales cuenta cada uno de estos
ecosistemas. Estos ecosistemas deben también considerar factores de indole social, cultural y
ecolégico dentro de los cuales estan insertos estos procesos de innovacidn (Hoffecker, 2019;

Tedesco & Serrano, 2019), sin embargo, suelen obviarse.
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Los ecosistemas econdmicos se consideran explicitamente basados en el lugar y tienen en
cuenta todos los aspectos (culturales, ambientales y sociales) de un lugar que apoyan y
condicionan a la capacidad (Moore, 1996; Hoffecker 2019; Tedesco & Serrano 2019). producir y
llevar adelante emprendimientos exitosos. El propdsito de los ecosistemas emprendedores es
distinto al de los sistemas de innovacidn, aunque también se superponen (ver en la Figura 1). El
ecosistema se ha conceptualizado de una manera mas amplia y vaga. Sin embargo, el marco
del ecosistema reconoce que la actividad econdmica estd integrada y depende de contextos
ambientales y culturales que afectan el comportamiento y los resultados del sistema

(Hoffecker, 2019).

Innovation Entrepreneurial
system ecosystem

Purpose: enable Innovation-oriented | Purpose: enable
innovation entrepreneurship entrepreneurship

Figura 1: Sistemas de Innovacidn y ecosistema de emprendimiento: parecidos pero distintos

(Hoffecker, 2019)

Desde la éptica de Hoffecker (2019) en términos de desarrollo sostenible y apropiados para el
contexto, se basa en un marco mds amplio del ecosistema para conceptualizar el tipo de
sistema que se necesita para producir y sostener la innovacién a nivel local. Hablan de
“ecosistemas de innovacién locales” y no de sistemas de innovacidn locales. Lo definen asi

utilizando un lenguaje y conceptos proveniente de la ecologia.

Tomando esta perspectiva, los ecosistemas de innovacién local son como comunidades locales

de actores interactuantes comprometidos en producir innovacién y apoyar procesos de
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innovacién, junto con la infraestructura, los recursos y el entorno propicio que les permite

crear, adoptar y difundir formas mas efectivas de hacer las cosas.

Normalmente estos procesos involucran a la generacidon de nuevos emprendimientos, pero
también pueden involucrar la generacidon de unidades y mecanismos asociados a agencias

gubernamentales, entidades multilaterales, corporaciones y ONGs.
6. Modelos de ecosistemas de innovacién

La Figura 2 permite mostrar un ecosistema de innovacion local mediante un modelo que
graficamente ilustra los diferentes componentes que tiene el ecosistema segun el
entendimiento de Hoffecker (2019). La figura tiene un objeto descriptivo en relacién con el
ecosistema de innovacién en lugar de centrarse en como funciona el mismo, al igual que

mostrar las caracteristicas estructurales importantes.

Cultural + Institutional
Context

9z

Market Systems Legal + Regulatory
Context

PURPOSE

Convene +
Facilitate
Natural r 14 Fal = | Financial
Environment . B« Resources
Share
Knowledge

Social Capital Infrastructure

@

Human Capital

RESOURCES

Figura 2: Modelo de Ecosistema de Innovacién local

Considerando lo anteriormente dicho el modelo Tiene tres componentes principales alineados

con los atributos de los sistemas complejos:
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- el propdsito del ecosistema;

- sus actores y otros elementos esenciales (en circulos concéntricos que se mueven
hacia afuera)

- las relaciones e interconexiones entre actores y elementos, que se ilustran

metafdricamente a través de la estrella radiante de 8 puntas.

El propdsito del ecosistema se encuentra en el centro del modelo ya que define la identidad de
este. Cada ecosistema tiene un propésito diferente en virtud de su contexto y sus desafios.
Cuando uno empieza a ampliar el modelo encuentra tres categorias de elementos que
componen el ecosistema.

El modelo también muestra las relaciones entre los diferentes componentes, los roles que
desempefian en el sistema y los tipos de recursos que producen o con los que interactuan.

Este modelo proporciona un punto de partida para desarrollar descripciones, mapas y analisis
mas matizados de ecosistemas de innovacién especificos. El modelo reconoce los siguientes

tres componentes:

ACTORES: En el modelo encontramos las organizaciones, entidades e individuos
(denominados colectivamente “actores”) que crean, apoyan y permiten la innovacién a
través de sus actividades e interacciones. Este modelo representa a los actores en
términos de los roles que desempefian en el ecosistema (en blanco, como es innovar,
conectar, compartir conocimiento, capacitarse, entre otros) y, en segundo lugar, en
términos de tipos de actores (en rosa, como son gobiernos, empresas, ONG’s, redes,

instituciones educativas, entre otras).

RECURSOS: En la parte inferior, en verde, se muestran los recursos esenciales que el
ecosistema necesita para funcionar. Estos recursos incluyen dotaciones naturales del
lugar donde se ubica el ecosistema, asi como recursos creados por los humanos, como

infraestructura, recursos financieros y capital humano y social.

ENTORNO: En azul, encontramos elementos del entorno propio que afectan al
funcionamiento del ecosistema. Estos elementos forman parte del contexto general
influyendo en la productividad, asi como en la capacidad del sistema para producir,

difundir y escalar la innovacién.
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7. Actores y roles del ecosistema

En los estudios sobre innovacién y ecosistema emprendedor se han identificado una diversidad
de actores que desempefian diferente tipo de funciones. Cada autor u organizacién tiene una
manera diferente de clasificar a los actores del ecosistema. La bibliografia muestra un amplio
acuerdo en relacion con determinados tipos de actores que son necesarios para tener un

entorno dinamico, sélido y equilibrado.

A partir de investigaciones desarrolladas por D-Lab de Massachuset Institute of Technology
sobre estudios de caso de ecosistemas de innovacion locales en economias desarrolladas y en
desarrollo (Hoffecker,2019), se logra reconocer seis actores con roles particulares. Entre ellos

se encuentran:

® Empresas de diversos tamanos, desde nuevas empresas y pequefias y medianas
empresas (PYME) hasta grandes compafiias, tanto de capital nacional como
transnacionales;

e Organizaciones sin fines de lucro (ONGs) y otras organizaciones comunitarias;

e Universidades, Centros e Institutos de investigacion, Educacién e |+D;

® Proveedores de vehiculos de financiamiento, Venture Capitals, Corporate Venture
Capital, bancos asi como productos y servicios financieros;

® Gobiernos y agencias gubernamentales, particularmente organismos locales y
regionales; y

® Redes, alianzas, asociaciones y grupos de individuos, tanto formales como informales.

El modelo identifica ocho roles que desarrollan los actores del ecosistema que producen la

innovacién y emprendimientos de caracter innovador.

Se puede notar que al tener identificado seis tipos de actores y ocho roles claves la vinculacién
e interaccién entre los actores es fluida dentro de un determinado ecosistema. Esto va a
depender de las caracteristicas del ecosistema ya que un tipo de actor puede llegar a tener
mas relevancia que en otro tipo de ecosistema. Por ejemplo, en determinados ecosistemas el
rol de proveer financiamiento es ejercido por instituciones privadas como venture capitals o
inversores angeles mientras que en otro tipo de ecosistema este rol puede ser ejercido por

agencias locales o nacionales.
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Este tipo de variaciones en el rol de los actores genera particularidades propias en cada
ecosistema y lleva la conclusiéon que es mucho mas importante el papel que juega un actor vy el
valor agregado que aporta al desarrollo del ecosistema independientemente del sector al que

pertenece como su identidad juridica y cualquier otra caracteristica, (Tedesco, & Serrano,2019).

En definitiva, el modelo pone énfasis en el rol de los actores por sobre la tipologia de estos
colocando esta particularidad mas cerca del centro del modelo ya que esta alineado con el

propdsito de este.

En entornos en via de desarrollo es comun encontrar alguna inexistencia o escasez de algun rol
de los actores segin Tedesco & Serrano (2019). Como consecuencia estos ecosistemas se
vuelven menos favorables a dinamizar procesos de innovacién. En los mercados emergentes
es comun encontrar poca existencia de proveedores de recursos financieros, o las se tienden a
tener un costo de acceso mucho mas alto o limitado en relacion comparativa a otros
ecosistemas mas evolucionados. Esta caracteristica estd asociada a determinados riesgos
sistémicos que tienen algunos ecosistemas en virtud del desempefio de las variables

macroecondémicas, (Tedesco y Serrano, 2019).

Los ecosistemas que no logran desarrollar roles en forma activa de cada uno de sus sectores
luchan para producir innovaciones, pero los resultados que se obtienen tienden a ser de una
escasa calidad y una relativa eficiencia. Si quienes tienen que proveer el financiamiento no lo
logran conectarse con sus miembros o las universidades y los centros de investigacién no
logran producir innovaciones que impacten en el entorno y en el medio en el cual se
desenvuelven, los ecosistemas tienen pocas capacidades de éxito hacia el futuro. Como
consecuencia de esto, los ecosistemas se vuelven menos flexibles, menos resilientes y con
menor capacidad de desarrollar innovacién en forma sistematica (Etzkowitz & Leydesdorff,

2000; Carayannis & Campbell; Hoofecker, 2019; Tedesco, 2024)

Cuando hablamos de los roles que cumplen los actores podemos identificar los siguientes

(Hoffecker, 2018):

Conectar: El papel y la actividad de conectar diferentes actores entre si, ya sea a través de

redes sociales o del desarrollo de cadenas de valor, es fundamental para el proceso de permitir
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la innovacidn local. Incluye procesos de creacion de redes, intermediacion de relaciones,
desarrollo de cadenas de suministro y creacion de confianza entre actores que quizas no

hubieran trabajado juntos anteriormente.

Innovar: Los innovadores identifican, desarrollan y ponen en practica formas nuevas de hacer
las cosas dentro de un contexto dado, Hoffecker (2018). Ya sea en forma individual, formando
parte de grupos, empresas emergentes o unidades de investigacién, los innovadores
desempenan el papel prioritario dentro de los ecosistemas de innovacion locales. El grado en
gue diversos tipos de actores pueden innovar (y generar impacto a partir de la innovacién) es

indicativo de la salud y evolucién del ecosistema.

Facilitar y convocar: comprende reunir a diversos actores del ecosistema y facilitar
interacciones productivas y mutuamente beneficiosas. Estas se ven instrumentadas mediante
grupos de trabajo, talleres y reuniones de partes interesadas o plataformas de innovacién. Se
ha destacado la facilitacion como un papel particularmente importante dentro de los procesos

exitosos de innovacién de multiples partes interesadas.

Celebrar: Promover la cultura de los innovadores exitosos en un dmbito local (ya sea a través
de prensa positiva, exhibiciones de innovadores, concursos y premios y/o narraciones) Es de
vital importancia para crear una cultura de la innovacién. Esto alimenta y alienta a otros a

asumir y arriesgarse en el desarrollo de nuevos procesos de innovacion.

Compartir Conocimiento: Compartir conocimientos entre diferentes tipos de actores y
sectores (como investigadores, agricultores, empresarios y consumidores) fomenta la
produccion de innovacién y la difusién de practicas innovadoras en todo un sistema. Estos
procesos de compartir conocimientos en forma vertical u horizontal estimulan el crecimiento
de la innovacion. Los conocimientos pueden ser de caracter cientifico, técnicos, practicos o

simple informacion.

Defensores y Promotores: El rol de los emprendedores innovadores se ve ralentizado u
obstaculizado por las politicas legales, regulatorias, coyunturas econdmicas vy fiscales del lugar
donde operan. Es clave e indispensable trabajar en procesos de promocion de las condiciones
necesarias para apoyar la innovacién y la igualdad de condiciones para los innovadores y

emprendedores sociales.
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Capacitar: El desarrollo de nuevas capacidades a través de la capacitacion ya sean estas
técnicas como habilidades de negocio o lo comunmente llamadas “soft skills” son
determinantes para potenciar los procesos de innovacidn. Los procesos de capacitacion son
inherentes a todo tipo de los actores que componen un sistema cuando mayor nivel de

capacitacidn y evolucién Existe mayor capacidad y fortaleza tendra el ecosistema.

Financiamiento: la provisién de financiamiento en sus diferentes Fuentes y tipologias es la
piedra angular del desarrollo de los ecosistemas de innovacidon. Un ecosistema maduro y
saludable debiera proveer una alta variedad de formas y magnitudes de financiamiento de
manera tal que los emprendedores puedan acceder a los mismos en las diferentes etapas de

crecimiento de sus iniciativas

8. Recursos

La literatura deja en claro que los procesos de innovacidén siempre requieren de condiciones
propicias y de recursos para poder evolucionar a lo largo del tiempo. Son los recursos la
variable o factor de vital importancia, asi como la existencia de actores y roles dentro de un
determinado ecosistema.

El modelo de D-Lab de MIT (Hoffecker, 2019) identifica cinco tipos de recursos necesarios para
un proceso de innovacién y tres aspectos o factores que propician un entorno que influye
positivamente en la capacidad del ecosistema en apoyar y desarrollar la Innovacién.

Realizando una analogia con un ecosistema bioldgico podriamos decir que los nutrientes y el
suelo son los recursos que contribuyen directamente a su capacidad de evolucidon del
ecosistema.

El modelo destaca cinco tipos de recursos fundamentales que tienen relevancia en diversos

contextos geograficos y culturales.

9. Descripcion de los cinco Recursos Claves

Entorno Natural: El entorno ambiental de un determinado lugar brinda el marco de referencia
para la innovacién en términos de limitaciones y oportunidades. Los recursos ecolégicos vy el
capital natural en cuanto a su abundancia o escasez definen el marco de referencia para la

Innovacidn. Es asi como en ciudades como Tandil se registran procesos de innovacién asociadas
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al agro sector econdmico de vital importancia en funcién de las caracteristicas ecolégicas y

naturales de la zona.

Capital Humano: El capital humano incluye el conocimiento en las habilidades y capacidades
Como asi también las competencias que posean las personas con relacién a los procesos de
innovacién. Ellos redundan en el desarrollo de nuevas ideas nuevos productos nuevos
servicios que contribuyen al desarrollo de la actividad econdmica de la regién. En el modelo la
categoria de capital humano se conceptualiza de una manera muy amplia donde se incluye
conocimiento asociado en Cémo realizar las cosas conocimiento técnico a nivel grupal o a nivel

individual.

Social Capital: Cuando hablamos de capital social nos estamos refiriendo a todo tipo de
recurso como en informacion la confianza que existe dentro de un grupo social o de unaredy
gue permite crear beneficios para el colectivo. Quiza lo mds importante es la habilidad de
generar beneficios mutuos en forma colectiva. Este recurso puede afectar la forma en que un

grupo se conecta efectivamente con otros individuos o grupos.

Infraestructura: Dentro de la infraestructura no solamente se contempla la infraestructura
fisica en un determinado ecosistema sino también aquella infraestructura que puede ser
asociada a los sistemas de informacion existentes. Es asi cdmo podemos incluir instalaciones
como laboratorios, centro de fabricacion, centro de trabajo colaborativos o coworks todas
instalaciones que son necesarias para desarrollar una actividad econdmica orientada o que
posibilite la Innovacidon. También se incluyen en este tipo de infraestructura las redes

eléctricas, las carreteras y la conectividad digital.

Recursos Financieros: En la categoria de recursos financieros se incluye en todos aquellos
productos y servicios de indole financiera que estdn a la mano de los emprendedores e
innovadores. Estos pueden ser préstamos capital semilla, subvenciones, donacidn o cualquier
otro servicio de indole financiera que involucre instituciones bancarias aseguradoras o las

nuevas herramientas de indole financiero-tecnolégicas.

Segun Hoffecker (2019) los actores que forman parte de un ecosistema poseen grandes

desafios que los detallamos a continuacion: - La eficiencia de los sistemas depende de la
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existencia de actores que cumplan los roles que se determinan con antelacién. En caso de que
ciertos roles no se puedan cumplir estén ausentes o los actores sean ineficaces en el
desempenfio de esas funciones impactard en la capacidad del ecosistema de producir y apoyar
la Innovacion.

- Cuando los actores en un ecosistema no se encuentran debidamente conectados entre si o la
calidad de la coleccidn no es la deseable lo primero que impacta es el nivel de confianza, como
asi también en la circulacién de la informacidn y de recursos entre los actores del ecosistema.
La consecuencia de esta situacidon impacta directa y negativamente en el rendimiento del
ecosistema.

- Los ecosistemas saludables en general poseen una organizacidon o coalicién de estas que
funcionan con mucha centralidad. la inexistencia de este tipo de organizaciones que realice
actividades de coordinacion intercambio y facilitaciéon puede generar desconexiones dentro de

los actores de este.

10. Ecosistemas Aptos

De acuerdo con Arce-Medina et al., (2019) la aptitud de los ecosistemas esta directamente
condicionada por aquellos aspectos que contribuyen o facilitan los procesos de
emprendedurismo e innovacién. asi como en un sistema bioldgico la luz natural y el oxigeno
son determinantes para su vida en el mediano y largo plazo, Lo mismo sucede con

determinados aspectos sociales en los ecosistemas innovadores.

Recientes estudios del ambito del management los sistemas de innovacién vy el
emprendedurismo definen como fundamental un contexto propicio en un determinado
ecosistema para generar Innovacidn. Es asi como el dinamismo de un entorno econémico
como en el argentino ha generado un perfil de emprendedor dindmico y flexible que lo hace
mas apto para el desempefio exitoso en el contexto actual. El modelo de D-Lab de MIT
identifica tres aspectos del entorno que propician la mejora de la capacidad del sistema para

producir Innovacién. (Smith & Adams, 2012).

En forma paralela estos aspectos también afectan en forma positiva el desarrollo econédmico

desde una perspectiva mucho mds amplia.
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11. Elementos ambientales de los ecosistemas

A partir del trabajo realizado por Hoffecker (2019) existen elementos de un lugar que

contribuyen a facilitar o inhibir procesos de innovacién.

Contexto de los sistemas de mercado: se refiere a los mercados como los sistemas econémicos
a través de los cuales “los actores publicos y privados colaboran, coordinan y compiten por la
produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios”. Incluyen cadenas de valor, mercados
finales y de hogares, y mercados de insumos y servicios, asi como muchos de los mismos
recursos y condiciones propicias que influyen en el funcionamiento de la actividad econdmica.
Influyen directamente en el contexto de la innovacion, el tipo y la naturaleza de las cadenas de
suministro y de valor en un contexto local determinado, asi como la estructura, diversidad y
complejidad de los sistemas de mercado locales. Por ejemplo, es poco probable que se
produzca innovacion en la produccién de un cultivo agropecuario si las cadenas de valor para

ese cultivo son inexistentes, débiles o fragmentadas.

Contexto cultural e institucional: Este aspecto del contexto incluye creencias, valores y
costumbres culturales, asi como reglas, estandares, normas y reglas formales e informales,
habitos compartidos que producen rutinas predecibles de comportamiento e interaccion.
Independientemente de si las reglas y normas son formales o informales afectan la forma en
que los actores interactlan entre si y con su entorno y, por lo tanto, influyen profundamente
en el contexto para la innovacién y el emprendimiento.

En conclusidn, el contexto cultural e institucional de un lugar afecta en forma significativa los
mercados en general, asi como al funcionamiento mds especifico de los ecosistemas de

innovacion locales.

Contexto regulatorio y politico: La creaciéon de incentivos (o desincentivos) para la innovacién
es la consecuencia del marco legal, los tipos de leyes, regulaciones y politicas que existen en un
lugar, asi como la manera y el grado en que se aplican las mismas.

Desde las leyes que protegen la propiedad intelectual de las innovaciones de los
emprendedores hasta las regulaciones que influyen en la capacidad de iniciar una nueva
empresa y las politicas fiscales y de certificacion, el contexto legal, regulatorio y politico afecta
directamente el funcionamiento y el desempefio de los ecosistemas de innovacién locales.

Ademas del contenido y la aplicacién de las leyes, este aspecto del contexto también incluye
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los procesos a través de los cuales se crean y pueden cambiarse regulaciones y politicas, y en
gué medida estos procesos son cerrados o abiertos a la influencia. y la participacion de una

amplia variedad de actores, particularmente los menos poderosos.
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12. Estrategias de fortalecimiento de ecosistemas de innovacién

Segun Hoffecker, (2019), las estrategias de fortalecimiento se encuadran en las siguientes:

- Identificar un “sueiio en comun” del futuro Se debe facilitar un proceso en el cual las partes
puedan desarrollar una vision compartida en relacidon con el futuro del ecosistema para que
este sea exitoso. Se deben establecer los resultados deseables en forma mancomunada entre

todos los actores y las partes interesadas en el desarrollo del ecosistema.

- Empieza con los actores exitosos motivados El comienzo del trabajo debe empezar con la
integracion de los miembros mas exitosos, aquellos que tienen un suefio compartido y
demuestran propensidon para trabajar en pos de lograrlo. En ese sentido los actores
involucrados en este proceso pueden no ser los mas importantes conectados o visibles, pero
son los que tienen en “empowerment" inicial para comenzar a fortalecer el ecosistema. Suele
suceder que los “first movers” son instituciones como incubadoras, emprendedores, fondos de
capital de riesgo o algunos actores asociados al mundo gubernamental ya sea local o a través

de alguna politica de indole regional o nacional.

- Facilitar espacios seguros y neutrales para el aprendizaje La creacién de nuevos espacios
con neutralidad para comenzar proceso de aprendizajes es fundamental a |la hora de fortalecer
los ecosistemas. El aprendizaje es un proceso clave para que los actores involucrados en el
mismo puedan mejorar sus roles en el ecosistema, ser mas productivos, compartir agendas en
comun, asumir riesgos y generar confianza entre los diferentes participantes. En ese sentido
cada uno de estos espacios tienen que ser accesibles y equitativos para todos los actores que
estan participando. El desarrollo de una agenda de trabajo en comun donde todos los
miembros puedan confiar y participar en un proceso imparcial, transparente y con sentido de

pertenencia es la clave para el éxito de este tipo de iniciativas.

- Establecer un lenguaje comun El poder del lenguaje y las palabras que utilizamos definen en
forma significativa la forma que organizamos la informacién y cémo hacemos las conexiones
entre conceptos Inclusive la creencia asociada a cada uno de estos términos. Los ecosistemas

exitosos utilizan lenguajes compartidos, términos en comun para construir comunidad y
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formas compartidas de trabajo entre sus miembros. Estos conceptos y lenguajes comunes
permiten construir una interpretacion mancomunada que posibilita a los actores identificar la
situacidn actual en un momento dado y hacia dénde podria encaminarse en crecimiento y
desarrollo del ecosistema.

- Aprovechar lo que ya funciona bien El trabajo exitoso de fortalecimiento de los ecosistemas
suele comenzar por identificar lo que funciona bien. Cada sistema tiene su particularidad y se
pueden identificar con facilidad aquellos roles actores iniciativas que funcionan bien Y a partir
de ahi empezar a apalancar el crecimiento y el desarrollo del mismo. Al tener identificado lo
que ya estd funcionando bien se pueden eliminar barreras para aquellas iniciativas con alto

potencial que hagan crecer al sistema y sumar mas actores interesados.

- Establezca objetivos alcanzables para el “siguiente paso” Aquellos que construyen
ecosistemas exitosos ponen foco en el desarrollo de un area que posibilite mostrar con una
“pequefia victoria”, es decir obtener un éxito de corto plazo que sirva como generador de
confianza y le de impulso a otras iniciativas de integrantes del ecosistema. Paralelamente
trabajan en desarrollar la confianza para que otros participantes del ecosistema puedan

abordar desafios mas significativos en pos de hacerlo crecer.

- Cree oportunidades para aprender viendo y haciendo Es comun encontrar ecosistemas de
innovaciéon donde los actores no tienen todas las habilidades necesarias en términos
comerciales y técnicos para evolucionar. Es por ello que es importante aprovechar las
oportunidades a través de viajes a ecosistemas mds evolucionados, encuentro con otros pares,
procesos de disefio de soluciones mediante metodologias participativas, iniciativas de
investigacién. Estas son algunas de las formas eficaces de lograr aprendizaje por parte de los

actores integrantes del ecosistema.

- Celebrar publicamente los avances Mostrar los éxitos en forma publica es un atributo en
comun de todos los ecosistemas de innovacion exitosos. Poder hacer publico aquellos
innovadores exitosos, realizar encuentros, festivales, celebraciones, presentaciones y publicar
articulos en medios especializados o periédicos ayudan a generar atencion y conciencia

respecto de las actividades de los ecosistemas y sinergiza las acciones de los actores.
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13. Modelo de Cuadruple Hélice

Uno de los modelos tradicionalmente utilizado para clasificar a los actores pertenecientes a un
ecosistema es el cominmente denominado de la triple hélice, donde la academia, el gobierno
y el sector privado se vinculan e interactian entre si con el objetivo de hacer evolucionar su

entorno, seguin De la Fe (2009).

En los ultimos afios se ha incorporado a la sociedad civil organizada como una cuarta hélice y el
modelo ha sido utilizado durante décadas por diferentes gobiernos como marco conceptual
para la generacién y desarrollo de politicas publicas tendientes a evolucionar los entornos
econdémicos y de Innovacién. Posteriormente este mismo modelo también se tomé como base
para impulsar diferentes metodologias de innovacion abierta, (Carayannis y Campbell,2009). La
“cuarta hélice” implica la importancia de incluir a la Sociedad Civil. Este modelo es muy util
para provocar el involucramiento de algunos tipos de actores de un ecosistema, y ha sido

ampliamente utilizado por su facilidad para provocar conversaciones de alto nivel.

Gobierno
/ ~
. Iniciativa
Academia o
% P
Sociedad Civil
Organizada

Figura 3: Modelo Cuadruple Hélice Tomado de Tedesco & Serrano, (2019).

La clasificacion desarrollada por el modelo de la “cuadruple hélice” puede resultar en cierta
medida incompleta al momento de comprender y analizar la complejidad de las dindmicas que
actualmente suceden dentro de un ecosistema de emprendimiento de alto grado de evolucion.
Esto se debe a que la clasificacidén se centra en la etiqueta sectorial y no en el rol o la funcién

gue cumple dentro del ecosistema (Getzemany & Marin-Leyva, 2024).
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Existe tanta diversidad de roles y funciones en diferentes ecosistemas que un mismo actor
puede tener diferentes roles en diferentes ecosistemas. Esto es evidente en algunos
ecosistemas donde el sector publico cumple algin rol de financiamiento para procesos de
innovacién mientras que en otros ecosistemas ese rol es cumplido sélo por actores privados.
Este modelo fue creado mucho antes de que James Moore acuiara el término “ecosistema”

para explicar la interaccion entre las empresas y su entorno (Moore,1993).

El modelo es hoy en dia por lejos el mas utilizado sobre todo por los organismos publicos para
impulsar la colaboracion entre los sectores econémicos. Probablemente el éxito en el uso del
modelo radiqué en la facilidad y simpleza que tiene la comprensiéon del mismo. (De La Fe,

2009)

Lo concreto que para desarrollar una estrategia de crecimiento y desarrollo de un entorno
econdmico se requiere un abordaje mediante modelos mas complejos que no sélo combinen
disciplinas de indole econdmicas sino también amplien a otro tipo de disciplinas como la
sociologia, la matematica y la estadistica con el objetivo de dar como resultado explicaciones
mas profundas que sirvan de base para el desarrollo de politicas publicas (Tedesco & Serrano,

2019).

Para seguir con el caso anteriormente mencionado una de las limitaciones que podemos llegar
a encontrar en el modelo de la cuadruple hélice puede ser identificada a través del caso de
financiamiento dentro de un ecosistema. Depende el ecosistema que se analice el
financiamiento puede estar fuertemente traccionado por el sector privado, mientras que
existen ecosistemas donde el rol del sector publico en torno al financiamiento es determinante
(como sucede en Argentina mediante los fondos destinados a innovacién mediante CONICET o
MinCyT). Otros actores como las universidades también tienen accién importante a través de
Clubes Angeles o fondos propios para traccionar la Innovacién (FONTAR - Instrumentos de

Promocidn y Financiamiento, s. f.).

Lo mismo sucede cuando hablamos de incubadoras de emprendedores. Estos son los tipicos
actores que uno puede encontrar asociados al sector publico, al sector privado, inclusive a las
mismas universidades. También en la actualidad insisten existen incubadoras que estdn
asociadas a la sociedad civil que traccionan y desarrollan iniciativas sin fines de lucro o de triple

Impacto (Iturria et al., 2022).
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Es asi como en el andlisis actual es importante identificar el rol que cumple el financiamiento
en el desarrollo en el ecosistema, como asi también las incubadoras como artefactos propios
de los ecosistemas evolucionados. El financiamiento es el vehiculo para poder escalar
iniciativas innovadoras sélidas en el marco de un ecosistema y las incubadoras cumplen un rol
de habilitar y desarrollar emprendimientos con mayor grado de solidez mediante recursos de
diferente indole que ponen a disposicion de los emprendedores. En definitiva, la clasificacidn
de la “cuadruple hélice” limita la complejidad del analisis de la colaboracidn actual que existe

dentro de los diferentes ecosistemas, (Tapia et al., 2020).

14. Modelo de Ecosistemas Econdmicos basado en Actores

Los actores tienen un rol relevante en el andlisis de los ecosistemas econédmicos. Los ultimos
modelos de analisis incorporan la figura de los actores para identificar los diferentes roles que
pueden llegar a cumplir. Esta profundidad de analisis permite tener un abordaje mas integrado
e interactivo de las dindmicas que suceden dentro de un determinado entorno econémico

(Tedesco & Serrano, 2019).

Para comprender el entorno en el cual se desenvuelven los emprendedores en la actualidad
existen muchas herramientas que le permiten identificar los actores que dispone ese
ecosistema. Los mapeos son en la actualidad herramientas de suma utilidad para poder
identificar tanto las capacidades como las posibles debilidades que los ecosistemas poseen en
un determinado momento que redunda en la eficiencia del emprendedor para llevar adelante

sus iniciativas.

Esto constituye una practica muy comun en la actualidad dado que un ecosistema u otro puede
variar en forma significativa en relacién con las actividades, los actores y los roles que poseeny
que tienen desplegado. Por ejemplo, existen ecosistemas con mayor densidad de actores con
acceso al financiamiento de innovacién, mientras que otros pueden llegar a tener actores con
roles mas significativos en relacién con el acompafiamiento, monitoreo y apoyo como son
algunas organizaciones del tercer sector que fomenten el espiritu y el desarrollo emprendedor
y no asi capacidades y competencias tendientes a mejorar las condiciones de acceso al

financiamiento. en un entorno como Latinoamérica una de esas organizaciones puede ser la ya
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bien conocida Endeavor que apoya a nivel global emprendedores de alto impacto, (Tedesco &

Serrano, 2019).

La identificacion de los actores permite a los emprendedores aprovechar de una mejor forma
los recursos del ecosistema, visualizar oportunidades de colaboracidn entre las diferentes

organizaciones y actores que existen para y por el ecosistema, (Tedesco & Serrano, 2019).

La realidad es que en los ecosistemas en desarrollo la densidad de actores y de recursos suele
ser mucho menor que lo que se pueden llegar a encontrar en los ecosistemas de mayor
evolucion y desarrollo como pueden ser Silicon Valley, Boston, Londres, Tel-Aviv, Singapur
(entre otros) (Tedesco & Serrano 2019). En dichos entornos los recursos financieros e
infraestructura tienden a abundar y la densidad de actores permite tener un “matcheo” mucho
mas preciso en relacion con las necesidades que los emprendedores suelen tener. Es comudn
encontrar densidad de inversores con alto grado de especificidad en términos de verticales en
los cuales invierten o grado de madurez de los emprendimientos (seed, crecimiento o series A
en adelante) que analizan. La realidad es que en los paises en vias de desarrollo todas estas
descripciones estdn mucho mdas acotadas y entender las dinamicas de vinculacién los roles y
los diferentes actores se torna en una practica clave y determinante para el éxito o fracaso del

emprendimiento.

15. Aproximacion de Koltai - Entrepreneurship Ecosystem Model

El modelo de KOLTAI estd compuesto por actores y lo que el autor llama pilares. Cuando
hablamos de los diferentes tipos de pilares el autor define los siguientes: Identificar, capacitar,
conectar y sostener, financiar, habilitar, celebrar. Al hablar de los distintos tipos de actores,
KOLTAI propone los siguientes seis tipos de actores del ecosistema: ONGs, fundaciones,

academia, inversionistas, corporaciones y gobierno. (Koltai, 2016).

El autor, Steven Koltai, fue creador y director del Global Entrepreneurship Program, para el
departamento de Estado de los Estados Unidos, programa del que luego se derivé el Global
Entrepreneurship Summit, reunién global de hacedores de politicas publicas, (Global

Entrepreneurship Summits - United States Department Of State, 2024).
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El propdsito del modelo es impulsar el concepto de la importancia de la colaboracién y la

interaccidn de los actores. Si bien fue aplicado en paises en Via de desarrollo particularmente

en Ghana en Africa, posee caracteristicas que lo convierten en posible de utilizar en otro tipo

de contextos de mucho mayor valor agregado y evoluciéon a la hora de hablar de desarrollo de

emprendimientos, (Global Entrepreneurship Summits - United States Department Of State,

2024).

La aproximacion del autor es completa coma permite identificar a los actores, pero como

critica podemos apuntar que deja de lado algunos componentes como pueden llegar a ser los

intangibles que tienen relevancia en el desarrollo de ecosistemas de mayor grado de madurez.
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Figura 4: Modelo de Koltai (2014)
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16. El Modelo de Kauffman

El modelo de Kauffman identifica a partir de otros modelos propuestos algunos componentes
que ya son conocidos y similares. Propone algunas variables de caracteristicas intangibles
dentro de su modelo de analisis y también algunos roles y actores, donde la mayoria de los

roles se enfocan en la habilitacién del emprendedor.

Los componentes, actores y roles del ecosistema propuesto por la Ewing Marion Kauffman

Foundation (2014) son los siguientes:

e Emprendedores que aspiran a crear y desarrollar nuevos negocios, y la gente que
apoya a los emprendedores.

e Talento que puede ayudar a las compaiiias a crecer.

® Personas e instituciones con conocimiento y recursos para ayudar a emprendedores.

e Individuos e instituciones que sean defensores y campeones de los emprendedores y
el ecosistema.

® Puntos de acceso al ecosistema para que cualquiera y todos participen.

e Intersecciones que faciliten la interaccién entre personas, ideas y recursos.

e Historias que las personas cuentan sobre si mismas y su ecosistema.

e Cultura que es rica en capital social — colaboracién, cooperacidn, confianza,

reciprocidad y enfoque en el bien comun.

Esta aproximacion no cuenta con un modelo grafico que permita comprenderlo visualmente.

17. Aproximacion de Babson College - Entrepreneurial Ecosystems Model

Fue creado por la Universidad de Babson dado que su escuela de negocios es muy prestigiosa

en temadtica emprendedora. El modelo es ampliamente difundido en el mundo a través del

prestigioso reporte “Global Entrepreneurship Monitor” Es uno de los modelos mds completos

que se puede acceder, de mucha utilidad para la identificacion de varios de los actores

relevantes en un ecosistema de emprendimiento (Isenberg, 2010)
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Figura 5: Entrepreneurial Ecosystems Model - Babson College. Fuente: Tomado de Tedesco &

Serrano 2019, a partir de Isenberg, 2010.

Los dominios en los que se divide el modelo de Babson son:

e Politicas: donde se incluyen los estadios gubernamentales, legislacion y entorno
juridico, beneficios impositivos, y el liderazgo emprendedor, reconocimiento social,

e Mercados: clientes, canales, redes de distribucién, importaciones y exportaciones,
redes de negocios locales

e (Capital Humano incluye las instituciones de educacién, densidad emprendedora,
habilidades para emprender, redes de emprendedores.

e Finanzas: microcréditos para emprendedores, angeles inversores, venture capitals,
mercados de capitales.

e Cultura, donde se comunican historias de éxito emprendedor, alto valor social del rol
emprendedor, tolerancia al riesgo, no miedo al fracaso.

® Soporte incluye a las instituciones de apoyo, infraestructura de comunicaciones,
energia, transporte, redes de profesionales legales, contables, financieros, como asi
también instituciones del tercer sector (ONG’s) que brindan soporte al proceso

emprendedor.
El modelo del Babson College se ha convertido en uno de los modelos académicos mas

conocidos a la hora de poder comprender el desarrollo de los ecosistemas emprendedores

alrededor del mundo, segun Fetters, Greene & Rice (2010).
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18. Modelo PRODEM: Hacia un modelo dinamico de evolucion

Desde hace ya mas de dos décadas la Universidad Nacional General Sarmiento en Argentina a
través de PRODEM (Programa Desarrollo Emprendedor) impulsa el emprendimiento y la
innovacién en América Latina (www.prodem.ungs.edu.ar). Investigacion, acciéon y aprendizaje
es el lema del Programa impulsado por el Instituto de Industria de la Universidad Nacional de
General Sarmiento de Argentina. La iniciativa es liderada por el profesor Hugo Kantis y tiene un
extenso desarrollo a lo largo de toda la regidn de Latinoamérica, teniendo muchos ecosistemas
emprendedores analizados y vinculados a través de su modelo de andlisis. (Kantis y Federico

2020).

Anualmente PRODEM organiza a lo largo de todo Latinoamérica un Seminario-Taller para
Profesionales del Ecosistema Emprendedor, que es un espacio orientado al desarrollo de
capacidades profesionales, a la formacion, a la reflexidn y al intercambio de experiencias entre
participantes que fomenta el emprendimiento y la innovacidon en América Latina, (ST — Prodem

— Prodem, s. f.).

Los Ecosistemas de Innovacién son el resultado de un proceso de construccion social que va

sucediendo a lo largo de los afios en un determinado lugar o regidn, (Kantis y Federico 2020).

El primer gran componente del modelo PRODEM son las condiciones macro, que definen el
desarrollo de los ecosistemas emprendedores. Es asi como diferentes ecosistemas como
Silicon Valley, Israel, o ciudades como Buenos Aires o Santiago de Chile tienen diferentes
vectores que inicialmente impulsan el desarrollo de los ecosistemas. Estas condiciones son: el
sistema educativo, la cultura y las condiciones sociales, el capital social, la plataforma de
conocimiento (ciencia y tecnologia), el sector empresarial (diversidad y densidad), las

condiciones de la demanda y el sistema institucional (Kantis y Federico 2020).

El segundo componente del modelo son las dindmicas o drivers. Estas dinamicas son el
resultado de la interaccién con las condiciones macro iniciales. El modelo identifica cinco

dinamicas a saber:

Dinamica emprendedora: Estd incluye no solamente el proceso de la creacién y el nacimiento

de nuevas empresas (start-ups) sino también el crecimiento de aquellas empresas jévenes que
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ya existen en el ecosistema (scale-ups). Adicionalmente la dindmica de emprendedora incluye
el crecimiento organico de otras empresas Como asi también emprendedores que habiendo no
tenido éxito vuelven a emprender generando nueva densidad empresarial (Kantis y Federico

2020).

Dinamica institucional: incluye todas las dindmicas e iniciativas de parte de diferentes actores
del entorno empresarial como incubadoras, aceleradoras, espacios de coworking, redes de
mentores que apoyan y fomentan el emprendimiento. Dentro de este grupo encontramos
todas las iniciativas desarrolladas por instituciones educativas, de ciencia y tecnologia, de
universidades de camaras intermedias y diferentes tipos de asociaciones empresariales. En los
ultimos afios se ha evidenciado una altisima actividad por parte de todo este tipo de
instituciones en el fomento y desarrollo de los ecosistemas emprendedores. Se encuentra
influenciada por otras tres dinamicas como la empresarial, la gubernamental y la
emprendedora. La primera de estas proporciona entre otras cosas mentores, la gubernamental
proporciona marco de incentivos y politicas para el desarrollo de emprendimientos y la

emprendedora a través del reciclado de emprendedores institucionales.

Dinamica empresarial: Concentra el rol que cumplen las empresas existentes dentro de un
ecosistema emprendedor, en particular las grandes compaiiias y todas las iniciativas que a
partir de estas se involucran para el fomento de las capacidades emprendedoras de un
entorno. Desde la fundacidon de aceleradoras por parte de grandes compaiiias hasta la
generacion de fondos de “venture capitals” corporativos, pasando por iniciativas de innovacion
abierta que vinculan las necesidades de negocio de las grandes companias con los “start-ups” y
“Spin-off’ que pueden solucionar algunas de esas problematicas. En nuestro pais existen casos
como el Banco de Galicia que tiene su propio fondo de capital de riesgo corporativo
denominado Galicia Venture, hasta empresas como Malteria Quilmes que tiene su propia
plataforma de innovacién abierta cuyo nombre es Eklos. Otro caso con importante en nuestro
pais son los Fondos de Capital de riesgo del Grupo Sancor Seguros, cuyos nombres son CITES
gue invierte solamente en proyectos “deep-tech” y Sancor Seguros Ventures cuya tesis de
inversidon son verticales que impacten directamente en el “core-bussines” de la compaiiia,
como se puede observar entre los miembros de ARCAP, (ARCAP | Asociacion Argentina de

Capital Privado, Emprendedor y Semilla, s. f.).

Dinamica de inversion: Incluye el rol que juegan los distintos tipos de fuentes de

financiamiento de la innovacién que puede ir desde los bancos convencionales, inversores
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angeles y sus redes de inversores asociadas en general a universidades, fondos en sus
diferentes estadios, capitales de riesgo que invierten en estadios mas evolucionados de
emprendedores innovadores y todas aquellas instituciones que de alguna manera le brindan
soporte a la dinamica de inversién de los emprendedores como pueden llegar a ser estudios
contables, estudios de abogados e instituciones que brindan soporte para proteccién de

propiedades intelectuales.

Dinamica Gubernamental: Incluye todos los puntos de encuentro en el cual el gobierno actua
en pos del fomento o eventualmente en detrimento de la dindmica de creacién de jovenes
empresas y apoyos a emprendedores. En este apartado entran diferentes regulaciones Ya sean
impositivas, financieras, de estimulo de demanda, de fomento de inversidon que terminan
impactando en el desarrollo de empresas emergentes. Todas estas regulaciones pueden
provenir de diferentes estadios gubernamentales ya sean del orden nacional, provincial o

comunal.
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Figura 6: Interaccidon entre condiciones del entorno y las dinamicas. Fuente: tomado de
(Kantis y Federico 2020)El modelo contribuye al andlisis del desarrollo de los ecosistemas
emprendedores desde un punto de vista de la dinamica y de la interaccidn de las diferentes
aproximaciones, es decir las interacciones entre las condiciones del entorno y las cinco
dinamicas descritas anteriormente. Dichas vinculaciones muestran los diferentes niveles de

desarrollo y evolucién que tienen los ecosistemas emprendedores.
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Resumiendo, el modelo hace énfasis en los diferentes niveles de desarrollo de los ecosistemas
emprendedores. Ahondando en el analisis el modelo propone diferentes proposiciones para

analizar en términos sistémicos con implicaciones en la politica de desarrollo de los

ecosistemas.
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19. Modelo de Ecosistemas Econdmicos basado en actores, roles y valores

En Tedesco & Serrano (2019), Tedesco (2022) y Tedesco et al., 2022 se proponen una serie de
aproximaciones metodoldgicas que permiten comprender de forma profunda tanto la
diversidad en los ecosistemas (Modelo TE-SER) como la capacidad estructural que las
relaciones de colaboracién y las dinamicas sociales entre los actores construyen. Dichas
aproximaciones han sido utilizadas tanto por la Iniciativa GED (Global Ecosystem Dynamics) —
nacida en el MIT — y fundada por los coautores de las metodologias, como por diversas
intuiciones y universidades de diferentes partes del mundo para comprender mejor cémo
ayudar al crecimiento de los ecosistemas de innovacion. Entre dichas instituciones se
encuentran por destacar algunas, el Banco Interamericano de Desarrollo, la Comisidn Europea,
la OCDE, el Gobierno de Chile, el Gobierno de Bogotd, el Gobierno del Estado de México, el
Gobierno de Malaga, por destacar algunos o Universidades como la Universidad Nacional de La
Plata, la Universidad de Malaga o el TEC de Monterrey en México.

El principal indicador desarrollado y utilizado por para medir la capacidad estructural de los
ecosistemas es el” indice de Colaboracién” (Tedesco et al., 2022), el cual resulta de una
féormula matematica que integra las propiedades de los Sistemas Complejos y permite conocer
el estado de la estructura del ecosistema estudiado, asi como su capacidad de equilibrio para
sostener el desarrollo de la innovacién, el emprendimiento y las empresas. En los apartados
subsiguientes realizaremos una descripcidn de los componentes del mismo.

Su propdsito es apoyar el desarrollo sostenible de las naciones avanzando el conocimiento
sobre como funcionan los ecosistemas econdmicos, proveyendo evidencia cientifica para el
desarrollo de politica publica y evolucionando la perspectiva general sobre los modelos

econdémicos actuales.

Descripcion de las aproximaciones metodologicas

La capacidad del modelo se centra en la posibilidad de ser utilizado en cualquier ecosistema
econdmico que produzca algun valor social. Es asi como el modelo se construyd a partir de
diferentes marcos disciplinares como la sociologia, teoria de juegos, social Network analysis,
Antropologia social y dindmicas de negocios. Estos se combinan con herramientas
provenientes del mundo de los negocios como segmentacion de mercado, business
intelligence, estrategia de negocios y otras (Tedesco y Serrano, 2019).

El modelo puede ser utilizado para describir diferentes tipos de ecosistemas ya fueran estos de

innovacién social, emprendimientos tradicionales, como de ecosistemas de emprendimiento
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de alto impacto. Cuando hablamos de roles es de destacar que el modelo ha definido roles
minimos. Estos roles deben encontrarse en cada uno de los ecosistemas, pero puede suceder
gue en diferentes ecosistemas existan otros roles que no sean identificados. La incorporacién
de un nuevo rol es factible dentro del modelo, sin alterar la consistencia del mismo,
identificando los tipos de actores que asumen ese rol y el valor diferenciador que este rol
aporta. Dentro del modelo es importante considerar que los actores que cumplen
determinados roles pueden variar o desaparecer a lo largo del tiempo (Tedesco y Serrano,

2019).

Un modelo multidimensional

Al modelo TE-SER, utilizado para medir la diversidad en el ecosistema a partir de la descripcion
del rol y los valores que aportan cada uno de los actores de este, lo podemos desglosar o
dividir en cuatro dimensiones diferentes compuestas por un propdsito, una tipificacion de
Actores/Roles, valores asignados y por ultimo los emprendedores. A continuacién, trataré de

describir cada una de estas cuatro dimensiones.

Figura 7: Modelo TE-SER de ecosistemas de emprendimiento de alto impacto basado en roles y

el valor aportado al ecosistema. (Tedesco & Serrano 2019)

Propésito

Segun los autores del modelo, Tedesco y Serrano (2019) definen el propdsito como la primera
capa del mismo. Inicialmente el propdsito no estaba estipulado o establecido en el modelo,
pero a partir de recomendaciones surgidas por la investigadora del MIT, Donella Meadows y su

aportacién a la teoria de sistemas en diferentes publicaciones, se incorporé como parte
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sustantiva. El propdsito en un sistema es es el “corazéon” del mismo, un sistema sin un
propdsito no es un sistema. La inexistencia de un propdsito hace que una serie de agentes
puedan tener objetivos a cumplir, pero no una visién comun acerca de hacia dénde “llevar” a
un determinado ecosistema. Es un factor determinante para el éxito o fracaso de la evolucion
de un determinado ecosistema.

En el mundo emprendedor el concepto de propdsito es cominmente utilizado para describir el
sentido de una persona a la hora de emprender a nivel individual. El propdsito a nivel de
ecosistema es identificar el mismo en términos colectivos, en términos de sociedad y en
términos de integracién de los diferentes actores que lo componen.

Cuando se realiza un mapeo de los actores que componen un ecosistema la incorporacién del
concepto de propdsito es una forma de invitarlos a colaborar y a definir un propésito en
comun. Existen diferentes metodologias y herramientas como para trabajar con actores a la

hora de tratar de definir un propdsito en comun (Tedesco y Serrano, 2019).

El Emprendedor

Cuando nos referimos al rol de un emprendedor como el principal usuario de un ecosistema
estamos haciendo referencia a un enfoque del mismo desde la perspectiva del desarrollo de
una politica publica que fomenta la aparicién de este actor. Mayoritariamente, aunque no
exclusivamente, esto es comun identificarlo en paises en vias de desarrollo o en ecosistemas y
entornos econdmicos donde el rol del estado es de alta significancia en la economia. Este
enfoque lo podriamos llamar como modelo “top-down” (Garces et al., 2020).

Por otro lado, podemos encontrar emprendedores cuyo desempeiio es determinante para el
desarrollo del ecosistema y se puede encontrar en economias de bajo nivel de desarrollo
donde es este rol quien impulsa el desarrollo del ecosistema, no habiendo (o de escasa
importancia) existencia de politicas publicas que fomenten este rol. Este enfoque le podriamos
llamar “bottom-up”, Donde es el emprendedor quién empuja para la construccion vy el
desarrollo de infraestructura, la aparicién de organizaciones de apoyo y generacién de actores
claves como puede ser el rol de los inversores. De la misma manera podemos encontrar en
entornos de alto nivel de desarrollo econdmico situaciones analogas donde son los roles de los
emprendedores quienes van conformando el disefio de ecosistemas maduros. Tal podria ser el
caso de la region denominada Silicon Valley en San Francisco, de acuerdo con Hoffecker, E.

(2019)
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20. Tipificacion de Actores, Roles, Valores y los Emprendedores desde la perspectiva del

modelo

La tipificacion de los actores representa una evolucion de la tradicional cuddruple hélice
basada en los sectores de la economia, hacia una clasificacién que enfatiza el rol y el valor que
las organizaciones aportan al ecosistema (Tedesco y Serrano, 2019).Entendiendo siempre al
emprendedor como el centro del ecosistema y principal usuario del mismo podemos identificar
diferentes roles y valores que son: Articuladores, Habilitadores, Vinculadores, Generadores de

Conocimiento, Promotores y Comunidades. A continuacion, se describe cada uno de estos.

Articuladores:

Su rol es asegurar la creacidén de espacios y proyectos propicios para que los diferentes actores
colaboren activamente en iniciativas colectivas, a través de la creacion de politicas publicas que
fomenten dicha colaboracién. Aportan al ecosistema ayudando a crear un ambiente apropiado
para que el emprendimiento de alto impacto y la innovacién evolucionen.

Los Articuladores suelen ser organizaciones publicas o privadas enfocadas en la generacion y
ejecucion de politicas publicas, tales como: Secretarias de Estado (como el caso de la SePyME),
Instituciones de Emprendimiento, ONG’s denominadas comunmente “think tanks” de politicas
publicas, Instituciones Municipales de emprendimiento/innovacidén, entre otras. Dichas
politicas publicas generadas tienen un interés publico y social, y no estan limitadas a un sector

especifico de la economia.

Vinculadores

Vinculadores suelen ser organizaciones privadas o publicas que se encargan de conectar
instituciones con intereses similares. Podrian ser: Camaras Empresariales, Redes de
organizaciones, Agremiaciones Empresariales o Industriales, Fundaciones, entre otras.
Conectan emprendedores, empresas y actores en un ecosistema y fuera del mismo, para crear
nuevas vinculaciones. Fomentan la colaboracion, la socializacion del conocimiento sobre temas
como marketing, finanzas, buenas practicas y comparten oportunidades y problematicas en

forma colaborativa.

Promotores
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Son los responsables de comunicar, promover y dar a conocer aquellos emprendimientos que
tienen alto impacto tanto a nivel interno del ecosistema como a nivel nacional e inclusive a
través de medios internacionales. El objetivo de esta actividad es fomentar la cultura
emprendedora y la innovacion dentro de un determinado contexto. Dentro de estas
instituciones podemos encontrar tanto publica como privada, medios de comunicacion tanto
fisicos como electrdnicos y diversos canales digitales enfocados en el fendmeno emprendedor

y la innovacién.

Habilitadores

Los Habilitadores son aquellos que ponen a disposicién todo tipo de herramientas y recursos
monetarios y de otro tipo, tanto como formacién, talento, consultoria, recursos financieros,
infraestructura y espacios de coworks y trabajo colaborativo. Proveen recursos al entorno para
apoyar la generacién y el desarrollo de nuevos emprendimientos de alto impacto e innovacién,
tanto dentro del propio ecosistema o fuera del mismo. De esta manera el ecosistema logré
incrementar el nivel de recursos que los emprendedores tienen a disposicion para mejorar sus
propias iniciativas. Si bien, y probablemente, las inversiones financieras sean una de las
cualidades mas importantes de los habilitadores, estos aportan también recursos tan
estratégicos acompafiamiento, mentoria y coaching de los emprendedores o innovadores.
Suelen ser organizaciones publicas, privadas, académicas y/o de la sociedad civil enfocadas en
ofrecer herramientas a los emprendedores, entre las que podemos encontrar: Incubadoras,
Aceleradoras, Fondos de Inversién, Centros de Formacion, Consultoras, Espacios de Coworking,

Oficinas de Estado, Comercio Exterior, entre otras.

Generadores de Conocimiento

Son Instituciones publicas y privadas que generan nuevo conocimiento donde normalmente
encontramos las Universidades, que a su vez pueden impulsar la creacion de nuevas iniciativas,
tecnologias, innovacién y emprendimientos de alto impacto.

Si bien las universidades son un lugar donde hay mucha generacién de nuevo conocimiento,
este no sélo se encuentra en instituciones académicas. Podemos encontrarlo también en
diferentes tipos de organizaciones que tengan un enfoque en crear conocimiento de base
cientifica-tecnoldgica o cientifica-social, que mediante la generacién de emprendimiento
puede transferir ese conocimiento a la sociedad.

Pueden ser instituciones publicas, privadas, académicas, o de la sociedad civil enfocadas en la

investigacidn, tales como: Centros de Investigacion, Centros de Desarrollo, Centros de Disefio,
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Centros de Innovacion, Departamentos de Investigacion y Desarrollo de Universidades y/o

Empresas Privadas, entre otras.

Comunidades

Las comunidades en general son asociaciones civiles formales o no que colaboran dinamizany
comparten conocimiento en un ecosistema. Su origen en general es informal y su objetivo
inicial o propdsito es el de compartir el conocimiento, generar un apoyo mutuo y trabajar en
pos de objetivos comunes. Son organizaciones que existen independientemente de las
organizaciones publicas y son en general actores que le dan continuidad y sostenibilidad al
ecosistema. Las Comunidades pueden existir dentro o fuera de instituciones de todo tipo,
publicas, privadas, académicas, siempre son auténomas y como parte fundamental de la
Sociedad Civil, pudiendo ser ONG’s o no. Para el caso de Argentina una de estas comunidades
puede llegar a ser la Asociacion de Emprendedores Argentinos, qué desarrolla acciones de
fortalecimiento emprendedor a lo largo de todo el pais o bien podrian llegar a ser los
diferentes clubes de emprendedores que se van desarrollando en ciudades a lo largo de todo el

territorio.

Resumiendo, el modelo que plantean los fundadores e investigadores en “Global Ecosystem
Dynamics” es flexible y puede ser adaptado a cada una de las caracteristicas propias de los
ecosistemas. Las organizaciones y los roles identificados de los actores pueden ir cambiando o
migrando a lo largo del tiempo en un determinado ecosistema, como asi también pueden
desarrollar un determinado rol en forma primaria y otro tipo de rol en forma secundaria o de
menor medida.

A su vez, es comun encontrar en ciertos ecosistemas organizaciones de alto nivel de
complejidad que, o bien por sus tamafios o bien por el rol que cumplen dentro de la sociedad
pueden ser denominadas como “microecosistemas”. Estas organizaciones pueden cumplir
diferentes roles y funciones. Un caso de “microecosistemas”, puede llegar a ser en la Ciudad
de Buenos Aires con la Universidad de Buenos Aires o una ciudad como Tandil con el caso de la
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires. Para un mejor entendimiento
del ecosistema, es necesario identificar con claridad a cada uno de los actores que existen
dentro de estos microecosistemas, ya que tanto sus objetivos como el valor que aportan al

ecosistema de emprendimiento se diferencian entre si.
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21. Tabla de roles y valores

Tipificacion

Rol

Valor

Tipos de Actores*

Articulador

Crea y ejecuta politicas
publicas y estrategias de

articulacion.

Coherencia y estabilidad al
ecosistema para crear un
ambiente apropiado para el

emprendimiento.

Secretarias de Estado, Instituciones
Municipales, Organizaciones
Gubernamentales enfocadas en

Emprendimiento, Ciencia y

Tecnologia

Habilitador

Provee recursos
monetarios, en especie,
de conocimiento y/o

talento.

Habilitacién para emprendedores

e innovadores que permite crear

nuevos productos y servicios.

Incubadoras y Aceleradoras, Fondos

de Inversidn, Centros de Formacion,

Universidades, Espacio de

Coworking, Consultoras.

Vinculador

Conecta al ecosistema e
incide en politica

publica sectorial.

Conexion entre emprendedores y

actores dentro del ecosistema,
dando representatividad a los

intereses del grupo.

Camaras Empresariales, Consejos

Industriales, Redes Organizacionales,

Clusters.

Generador de

Conocimiento

Desarrollar nuevas
tecnologias y

conocimientos

Generacién de nuevo
conocimiento para impulsar la
creacién de nuevos proyectos,

tecnologias y emprendimiento.

Centros de Investigacidn, Centros de

Desarrollo, Centros de Innovacion y

Disefio, Departamentos de
Investigacion dentro de

Universidades o Empresas.

Promotor

Cuenta las historias del
ecosistema y divulga
nuevas tecnologias,
innovaciones y/o

descubrimientos.

Divulgacion y promocion del
emprendimiento y la innovacidn
tanto local como internacional.

Formacidn de cultura de

emprendimiento e innovacion.

Medios de comunicacion

tradicionales, digitales, revistas

especializadas, entre otros.

Comunidad

Comparte y divulga
conocimiento entre

individuos grupalmente.

Dinamismo en el ecosistema
generando espacios que
permiten la colaboracién y

transmisidn de conocimiento.

Comunidades de Emprendimiento,

Tecnologia o Innovacidn.

Tabla 1: Roles, Valores y Dinamicas Sociales, Tedesco & Serrano, (2019).
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22. Validacién Empirica y Matematica del modelo

En los ultimos afios, uno de los métodos que se ha vuelto comun a la hora de analizar y
estudiar entornos como la economia ha sido el Complex Network Analysis (CNA). Para Global
Ecosystem Dynamics propone una férmula para evaluar las estructuras de los ecosistemas
econdmicos implementando un enfoque matemadtico basado en métricas de Complex Network

Analysis que logre reflejar la dinamica de colaboracidn de un ecosistema.

avg.collabs(G 3 . i o
Cm(G) . % (In(1 + "T@) + \/eft. global(G) - trans(G) - sin =) 1)

S (1 +255) +\"/o.33*0. 11-sin(55)) = 0.49

€, 6): -

Collaboration Index:= 1 + 10- Cm(G)|

1+10:0.49 = 5.93]

Collaboration Index :

Figura 8: Modelo matematico de medicion utilizando CNA para ecosistemas econémicos,

(Tedesco et al., 2022)

La siguiente tabla proporciona un resumen de las métricas mas comunes para estudiar y medir
en una red en la que las interacciones corresponden a colaboraciones del sistema
representado. La tabla muestra una breve descripcién de cada métrica, desde la perspectiva

tanto de la teoria de grafos como de los sistemas econdmicos complejos.

Complejas - Significado propuesta para los atiles a medir
ecosistemas

econdmicos

Métrica Anadlisis de Redes Interpretacion Caracteristicas Valores

Longitud media | El numero promedio de pasos o El nimero promedio de Eficiencia del Delan-1
del camino mas conexiones a lo largo de las contactos o conexiones que Ecosistema
corto rutas mas cortas para todos los separan a un actor de
pares posibles de nodos en la cualquier otro actor en el
red. ecosistema.
Dominio del Promedio de las diferencias Qué tan centralizado esta el Propensién de DeOal.
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punto central

entre las métricas de
centralidad de intermediacion
para todos los nodos hasta la
centralidad de intermediacion

maxima en el gréfico.

sistema. Cuanto poder tiene
el actor mas influyente del

ecosistema.

los ecosistemas

al colapso

Coeficiente de La centralidad se asigna a un El grado en que se observa Robustez del DeOal
agrupamiento nodo mediante la densidad de colaboracién entre los ecosistema
su grafico egocéntrico. El colaboradores de un actor.
gréfico estd restringido a sus
vecinos.
Eficiencia global Inversa de la longitud de ruta Qué tan bien puede viajar la Eficiencia del DeOal
caracteristica promedio entre informacion a través de la Ecosistema
todos los nodos de la red. red.
Excentricidad Promedio de la centralidad que | Qué tan lejos puede estar un Compresiény Delan-1
promedio asigna a cada nodo la longitud actor de otro dentro del tamanio del
de camino mas corta posible a propio ecosistema. Ecosistema
otro nodo del gréfico.
Grado medio El nimero promedio de aristas NUmero medio de Ndmero de De 0 a infinito
incidentales al niUmero total de | colaboraciones en las que ha colaboraciones
aristas del nodo; el nimero participado un actor. dentro del
total de bordes en la red ecosistema.
dividido por el nimero total de
nodos en la red.
Modularidad La fraccién de aristas que caen Qué tan escasas son las Propensién de De-1/2a1l
dentro de los grupos dados conexiones entre los los ecosistemas
menos la fraccidn esperada, si diferentes médulos o al colapso
las aristas se distribuyen comunidades del sistema.
aleatoriamente
Peso medio del El peso o resistencia promedio La intensidad media de las Intensidad de la Dela5s
del borde incidental a un nodo colaboraciones de un actor. colaboracion. Rango

borde

en lared.

Estas intensidades pueden
depender de diferentes
factores como el tiempo, los
recursos asignados y el tipo
de relacion que se decida

durante el estudio.

autodefinido
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Transitividad

Fraccion de todos los triangulos
posibles que se muestran en el

grafico; densidad de triangulos.

¢Qué probabilidad hay de que
dos actores que colaboran
con el mismo actor también

lo estén entre si?

Robustez del

ecosistema

DeOal

Coeficiente

riqueza

Densidad maxima posible del
grafico si se restringe a los
nodos con grado al menos k,

hasta la eleccion de k.

Cuanta colaboracion se puede
observar entre los agentes

mas activos del ecosistema.

Robustez del

ecosistema

DeOal

Tabla 2: Métricas comunes de Analisis de Redes Complejas utilizadas para medir ecosistemas

econdmicos, (Tedesco et al., 2022)
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23.

Estudio del ecosistema de la ciudad de Tandil

Argentina tiene una distribucion poblacional muy concentrada en unas pocas ciudades, aunque

cuenta

con una gran cantidad de poblaciones mas pequefas. La cantidad de ciudades en

Argentina varia segun el criterio con el que se defina una "ciudad" (por ejemplo, municipios,

aglomerados urbanos, o localidades), segin PLAN ESTRATEGICO TERRITORIAL, ARGENTINA

URBANA del afio 2018 (Ministerio del Interior, Obras Publicas y Viviendas, 2018) lo podemos

generalizar de la siguiente forma:

1.

Ciudades grandes, son aquellas que tienen mas de 1 milldén de habitantes, En
Argentina existen sdlo tres ciudades en este grupo: Buenos Aires (la Ciudad Auténoma)
y su Area Metropolitana (AMBA), que retine mas de 15 millones de personas en total,
Cordoba (aproximadamente 1.6 millones en su d4rea metropolitana) y Rosario

(alrededor de 1.4 millones en su area metropolitana).

Ciudades medianas, son las que tienen entre 100,000 y 1 millén de habitantes: Existen
alrededor de 20 ciudades en este rango, que incluyen a Mar del Plata, Mendoza,

Tucumadn, La Plata, Salta y Tandil entre otras.

Ciudades pequeiias, son aquellas que tienen entre 10,000 y 100,000 habitantes: Este
grupo incluye mas de 2000 localidades. Aqui se encuentran ciudades como Villa Carlos
Paz, Ushuaia, San Martin de los Andes, entre otras. Estas ciudades suelen ser centros

turisticos, comerciales o administrativos regionales.

Pueblos o pequeiias localidades donde habitan menos de 10,000 habitantes: Hay
miles de pueblos en Argentina con menos de 10,000 habitantes, muchos de los cuales
son rurales o semi-rurales. La mayoria estan dispersos por provincias como Buenos
Aires, Cérdoba, Santa Fe, y Entre Rios, aunque también hay en provincias menos

pobladas.

Esta distribucién refleja un pais con una gran concentracién urbana en unas pocas ciudades

principales, mientras que hay una gran cantidad de pequefias localidades en regiones mas

rurales.
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La poblacidn de Tandil ha mostrado un crecimiento constante en las Ultimas décadas, en parte
debido a su atractivo como destino turistico y su calidad de vida, que ha atraido a nuevos
residentes jovenes de grandes ciudades como asi también a estudiantes universitarios a partir
de las tres universidades que tiene la ciudad (UNICEN, FASTA vy Siglo XXI), segun el Censo
Nacional de la Republica Argentina del Afio 2022 (INDEC, 2022).

Los ultimos censos arrojan los siguientes datos de crecimiento de la ciudad de Tandil

Referencia:

1. Censo 1991: Aproximadamente 91,000 habitantes.

2. Censo 2001: La poblacién crecié a 108,000 habitantes, un aumento significativo del
18,7% en diez aios.

3. Censo 2010: La poblacion alcanzé unos 116,000 habitantes, con un crecimiento del
7,4% en comparacion con el 2001.

4. Censo 2022: La poblacion fue de aproximadamente 140.000 habitantes, reflejando un

aumento del 20% en poco mas de una década.

Este crecimiento ha sido impulsado por varios factores, incluyendo el desarrollo de la industria
turistica, la industria tecnolégica, la consolidacion de su oferta educativa y un atractivo estilo
de vida mas tranquilo, caracteristicas que han hecho de Tandil una opcién popular para muchas

personas en busca de una mejor calidad de vida fuera de las grandes ciudades.

Tandil es una ciudad situada en el centro de la provincia de Buenos Aires, Argentina, ubicada
aproximadamente a 350 km al sur de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Su poblacién,
segun el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas (INDEC, 2022) asciende a 145,456
habitantes. Esto refleja un crecimiento significativo en comparacidon con censos anteriores,
consolidando a Tandil como una de las ciudades mas importantes de la provincia de Buenos

Aires.

La poblacion estd compuesta por una diversidad de grupos etarios. La mayoria de los
habitantes son adultos jovenes y de mediana edad, con una proporcidon notable de personas

mayores, lo que es tipico en muchas ciudades intermedias de Argentina.
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Tandil se caracteriza por ser un centro educativo regional importante, albergando a la
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires (UNICEN), que ofrece una
amplia variedad de carreras de grado, posgrado y doctorado. Es relevante destacar que Tandil
es una ciudad que posee una proporcidn de doctores en diversas disciplinas muy por arriba del
promedio de otras ciudades, lo que la convierte en una ciudad con personas con mucha
formacion. También en los Ultimos afios en la ciudad se han establecidos diversas
universidades, llegando al nimero de cuatro que amplian la oferta académica. Esto contribuye
a una poblacion estudiantil considerable que dinamiza la vida cultural y econdmica de la

ciudad, (Tandil | UNICEN, s. f.).

Durante los ultimos 50 afios, la estructura econdmica de la ciudad de Tandil ha experimentado
transformaciones significativas, reflejando una evolucién marcada por diversos factores. En la
década de 1970, Tandil aln mantenia una economia predominantemente agroindustrial, con la
actividad ganadera y agricola como pilares fundamentales (Auguste, 2023). La produccién de
alimentos y productos derivados de la agricultura y ganaderia constituia la base econdmica,
con un énfasis en la produccién de carne y lacteos, segun diversos estudios de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires

(Auguste, 2023).

En las décadas siguientes, la ciudad experimentd un proceso de diversificacién econdmica. El
sector industrial cobrd relevancia, con el establecimiento de empresas manufactureras y
procesadoras. La mineria también emergi®é como una actividad econdémica clave,
aprovechando los recursos minerales presentes en la region. La extraccién de piedra y

minerales contribuyd al crecimiento econémico y generé empleo (Auguste, 2023).

Durante los anos 90, la globalizacién impacté en la economia tandilense. La apertura de
mercados y la modernizacién tecnoldgica influyeron en la expansién de sectores como la
tecnologia de la informacidn, los servicios y el turismo. La Universidad Nacional del Centro de
la Provincia de Buenos Aires (UNICEN), con sede en Tandil, jugd un papel crucial en el
desarrollo de la educacidon superior y la investigacion, atrayendo talento y generando
actividades relacionadas. Es asi como en el afio 2001 la UNICEN comenzd un proceso de
radicacién de empresas de base tecnoldgica dentro del mismo campus de la universidad en la
ciudad de Tandil. Con el correr de los afios, esta iniciativa derivd en lo que hoy en dia es el

Cluster Tecnoldgico Tandil con mas de 50 empresas tecnoldgicas entre sus miembros, de gran
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crecimiento a nivel nacional y que cuenta entre sus miembros a compafiias como Globant

(Auguste, 2023).

A medida que avanzaba el siglo XXI, Tandil consolidd su posicidn como un destino turistico
atractivo. El turismo se diversifica, abarcando tanto el turismo rural como el turismo cultural,
con eventos y festivales que contribuyeron a la economia local. Ademas, la inversién en
infraestructura urbana y servicios publicos fortalecié la calidad de vida y la atraccion de nuevos

residentes (Auguste, 2023).

La ultima década ha presenciado un impulso en la innovacién y emprendimiento. Incubadoras
y espacios de coworking han surgido, fomentando la creacidn de nuevas empresas y la
diversificacién econdmica. La sostenibilidad y la agricultura orgdnica también han ganado

relevancia, reflejando una creciente conciencia ambiental (Auguste, 2023).
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24. Analisis del potencial emprendedor de Tandil: seleccion de modelo

De todas las opciones de modelos para analizar un ecosistema, hemos seleccionado el modelo

TE SER para estudiar la ciudad de Tandil.

GED ha estudiado ecosistemas ﬂ ¢
econdmicos en 26 ciudades de 15

paises. “,..!
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https://bit.ly/EcoMaping

Figura 9: Algunas estadisticas de la investigacion a partir de modelo TE-SER (Tedesco, 2025)

El modelo TE-SER utilizado por Global Ecosystem Dynamics fue seleccionado por las siguientes

razones:

1.- De todos los modelos estudiados y analizados en el presente trabajo identificamos
al modelo TE-SER como el mas novedoso y actual. Eso nos parecié importante para
utilizarlo en un entorno como Tandil, dada la integracién conceptual de técnicas de
social Network analisis, redes complejas y un marco conceptual surgido a partir de un

marco cientifico como la biologia.

2.- Al momento de seleccionar el marco tedrico en el caso del modelo TE-SER habia

sido aplicado en ciudades de gran cantidad de habitantes, es decir, en ciudades de mas
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de 400,000 a 500,000 habitantes muchas de ellas capitales mundiales. El hecho de
hacer el estudio en una ciudad como Tandil que tiene 140,000 habitantes significa un

nuevo desafio para la utilizacién del modelo.

3.- Enfoque del modelo poniendo énfasis en los vinculos entre los diferentes actores de
un ecosistema econdmico no asi sobre los actores en si mismo, significé un factor

diferencial a la hora de escoger un marco tedrico para aplicarlo en la ciudad.

4.- La aplicacién del modelo en mds de 25 ciudades en los Ultimos afios permite
realizar comparaciones de métricas entre ciudades no soélo de otros contextos
econdmicos, sino también con ciudades de Argentina como pueden ser La Plata o

Buenos Aires.

5.- En términos de ciudades, el modelo ha sido utilizado 26 ciudades, especificamente

en Guadalajara, Ciudad de Meéxico, Oaxaca, Pachuca, Madrid, Santiago de Chile,

Barcelona, Valencia, Mdlaga, Aguascalientes, Sao Paulo, Buenos Aires y Montevideo.
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25. Aplicacion en la ciudad de Tandil

Para evaluar las condiciones subyacentes que fomentan el emprendimiento impulsado por la

innovacién dentro de una ciudad como Tandil nos establecemos dos objetivos especificos:

a. Realizar un estudio de la estructura y la dindmica social del ecosistema econdmico
impulsado por la innovacién empresarial de Tandil. Este estudio tiene como objetivo integrar a
los diversos actores dentro del ecosistema, teniendo en cuenta sus respectivos aportes y
valores. El objetivo es determinar las prdacticas de interaccién mds efectivas a implementar

dentro de cada ecosistema.

b. Realizar una evaluacién de las condiciones y capacidades especificas de la ciudad dentro del
ecosistema econdmico impulsado por la innovacion empresarial. Esta evaluacion analizara las
instituciones fundamentales, las capacidades de innovacion y las capacidades empresariales

necesarias para generar un impacto social y econémico.

Este documento presenta los hallazgos, desde el andlisis de la estructura y composicion
ecosistémica, que se basa en las relaciones entre sus diversos actores, y el analisis de las
condiciones y capacidades especificas del lugar dentro del ecosistema. Ambos
macrocomponentes de un ecosistema interactian y se refuerzan entre si, lo que los hace
igualmente significativos a la hora de formular estrategias e iniciativas destinadas a fomentar el

desarrollo del ecosistema econdmico en su conjunto.

El documento describe la metodologia de anadlisis estructural TE-SER, examindndose tanto
desde una perspectiva conceptual como metodolégica. Esta metodologia se utiliza para
analizar la dinamica de colaboraciéon entre actores y derivar la estructura ecosistémica
resultante. La seccién también presenta los resultados obtenidos en Tandil, describiendo la
composicion del ecosistema a través de los roles desempefiados por sus actores. También

presenta los resultados comparativos con otras ciudades de interés seleccionadas.

Posteriormente, se incluye una seccién de conclusiones que pueden fortalecer el ecosistema

econdmico empresarial impulsado por la innovacidn en Tandil. Estas recomendaciones se

basan en el andlisis de la estructura, el contexto y las capacidades del ecosistema.
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Este enfoque puede proporcionar informacién valiosa para los actores locales dentro del
ecosistema de Tandil al disefar programas e iniciativas que fomenten el espiritu empresarial y
la innovacién para promover el desarrollo sostenible. Finalmente, se incluye una seccion de
anexo que proporciona informacidn adicional que permite a los lectores profundizar en las

metodologias empleadas en el documento.

26. Adquisicidn de los datos para el andlisis
El proceso de recopilacién de datos para el analisis complejo de la red del ecosistema
econémico emprendedor impulsado por la innovacion de Tandil empleé un enfoque de
entrevistas individuales con cada responsable de las instituciones identificadas como actores
relevantes del ecosistema. Las reuniones incluyeron una previa capacitacion con la descripcion
del modelo a implementar y la utilizaciéon en forma asistida de un instrumento de investigacidn

alojado en la nube.

Para identificar a las posibles organizaciones participantes, se realizdé un andlisis de cada una de
las instituciones locales que pueden tener injerencia en el desarrollo de emprendimientos
basados en la innovacion. Cabe aclarar que mayoritariamente las instituciones son de indole
local pero también existen organizaciones que siendo regionales o nacionales tienen relevancia
dentro del ecosistema local y que fueron tenida en cuenta al momento de considerarla como

integrantes del ecosistema.

Esta fase inicial dio como resultado la compilacion de un directorio compuesto por 77
organizaciones consideradas relevantes para el ecosistema, estas organizaciones se clasificaron
a partir de los roles y tipo de organizacidon que se determinan en el modelo TE-SER, habiendo
descartado a todas aquellas organizaciones que excedian el limite del sistema a estudiar, es
decir organizaciones que existan para y por el Ecosistema Econdmico de Emprendimiento

Basado en Innovacion en la Ciudad de Tandil.

Posteriormente, se extendieron invitaciones a los lideres de dichas organizaciones para que
formen parte del estudio, con el fin de completar el Instrumento de Investigacién.

Dicho instrumento fue construido por GED para usarse en cualquier tipo de ecosistema
econdmico, independientemente de sus funciones especificas. (Tedesco et al, 2024 — Annex 4 —
Research Instrument). Se selecciona a los lideres de las organizaciones con el fin de mantener

la calidad de los datos siguiendo el procedimiento establecido por GED.
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El instrumento de investigacion esta disefiado para ejecutar una entrevista estructurada a la
vez que sigue los principios de MIT Lean Research que busca asegurar la rigurosidad, la
relevancia, el respeto a los objetos de estudio y el tamafio correcto de la investigacién

(Hoffecker et al., 2015; Krystalli et al., 2021).

Durante la entrevista personal se realizd una breve capacitacion o descripcidon previa del
funcionamiento del modelo TE-SER, como asi también los datos y resultados provenientes de
diferentes ciudades donde fue aplicado el modelo. En forma posterior se procedié a completar
en forma asistida el instrumento de investigacién, que sirvid como una valiosa herramienta de
recopilacién de datos para realizar un analisis integral y complejo de la red del ecosistema
econémico emprendedor impulsado por la innovacion de Tandil. En promedio las entrevistas y
reuniones duraron entre una y dos horas, por cada una de las instituciones participantes. En
mas de una oportunidad en funcién de la agenda de las personas que contestaban hubo que
repetir los encuentros llegando hasta realizar cuatro reuniones en algunos de las instituciones

participantes.

El instrumento de investigacion pidid a los participantes que mencionaron el actor que habia
sido clave para el establecimiento de su organizacion en el ecosistema, el actor que
actualmente es clave para el crecimiento de su organizacidn y hasta 25 de sus colaboraciones
mas relevantes con otros actores en los ultimos 3 afnos. También se pidid a los participantes
que proporcionaron informacion adicional sobre al menos 10 de sus colaboraciones
mencionadas, como la direccionalidad de la interaccidn, su intensidad percibida y el motivo de

la colaboracion.

Después de la limpieza y el preprocesamiento de los datos, los datos de red de 27
organizaciones diferentes cumplieron con los pardmetros necesarios para ser utilizados en el
analisis. Se descartaron las respuestas de las personas que no cumplian con el perfil del

participante o que no proporcionaban datos de red viables dentro de los limites del estudio.
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ECOSISTEMA DE LA CIUDAD DE TANDIL
Fecha de estudio: octubre 2023 a mayo 2024
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EN EL ECOSISTEMA A PARTICIPAR EN EL ESTUDIO

Figura 10: Actores involucrados en el estudio

Vale la pena sefialar que, a diferencia del andlisis realizado con datos convencionales, para el
uso de CNA en redes abiertas como las observadas en ecosistemas econémicos estudiados por
GED, no existe una nocién univoca de tamafio de muestra (Kolaczyk & Krivitsky, 2015) debido a
su particularidad matematica predeterminista (Hanneman & Riddle, 2005). Sin embargo, los
experimentos realizados por GED en redes sintéticas durante el desarrollo de la férmula del
indice de Colaboracién (Tedesco et al., 2022) y los resultados de los estudios realizados en
ecosistemas comparables han demostrado que muestras similares en tamano y distribucion a
la utilizada en Tandil son capaces de capturar eficazmente las complejidades y la estructura de

un ecosistema econdémico.

Las actividades de investigacién realizadas, mantuvo el rigor en el proceso cientifico y los
resultados, relevancia de la investigacion para audiencias diversas y multiples, incluidos los
participantes en la investigacion, respeto por todos los participantes en el proceso y un
proceso de investigacion. El objetivo es lograr un equilibrio entre la recopilacién y la difusion
de informacidn y crear una experiencia que sea relevante y valiosa para los participantes, no

solo para los investigadores.
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27. Preprocesamiento de datos y depuracion

La limpieza y el preprocesamiento de los datos implican varios pasos para garantizar la
precision e integridad de la informacidon recopilada. Esto incluyé etiquetar y fusionar
correctamente los nodos idénticos, lo que implicd unificar organizaciones a las que los distintos
participantes hacian referencia con diferentes nombres o abreviaturas. Ademas, se realizé una
investigacidon secundaria para recopilar informacién adicional y clasificar con precisién las

organizaciones en funcion de los roles propuestos en el modelo TE-SER.

Se realizé una revision exhaustiva y se excluyeron del andlisis las respuestas que no contenian
datos de red viables, carecian de informacion de la organizacion especifica para la colaboracién
o involucran organizaciones fuera del limite del sistema predefinido. Solo las colaboraciones
qgue incluian informacién adicional como direccionalidad, motivo de la colaboracién o
resultados percibidos se sometieron a un analisis estadistico de variables cualitativas. Sin
embargo, todas las colaboraciones que tenian al menos una fuente (participante) y un objetivo

(organizacion mencionada) se incluyeron en el andlisis y la visualizacién de la red.

Si bien la direccionalidad de los bordes proporciona un contexto adicional sobre la dindmica de
la colaboracién dentro del ecosistema, la mayoria de las métricas de graficos utilizadas para
nuestro analisis se calculan al interpretar la red como no dirigida, ya que el enfoque estd en
evaluar la solidez estructural del sistema a través de la existencia de vinculos entre diferentes

actores.

Los datos obtenidos mediante el instrumento permiten la agregacion de redes egocéntricas
centradas en cada participante y sus conexiones directas, un enfoque que puede extenderse

para mapear colaboraciones a gran escala (Contandriopoulos et al., 2016).

Finalmente, los datos fueron codificados por el equipo de ciencias de datos de GED como un
grafo dirigido con pesos, utilizando ForceAtlas2 (Jacomy et al., 2014) que se centra en fuerzas

dirigidas para generar la visualizacion de la red.

Los pesos de los enlaces son asignados de acuerdo con la pregunta del instrumento: '¢Cémo
calificaria la intensidad de la colaboracién? (1 Apenas intensa / relevante — 5 Muy intensa /

relevante)’, mientras que el tamafio de los nodos es determinado por su in-degree ponderado,
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es decir, la cantidad e intensidad de las menciones recibidas de otros participantes (Tedesco et

al., 2024).

Los centros gravitacionales (Tedesco, M. S., 2022), nodos que tuvieron una cantidad
significativa de menciones por parte de otros participantes y que estan altamente conectados
con otros nodos altamente conectados, se pueden encontrar mas detalles sobre la

metodologia y el cdlculo del indice de colaboracién en Tedesco, (2022) y Tedesco et al., (2022).

Estos se definen como los nodos que recibieron un nimero significativo de menciones por

parte de otros participantes en los estudios y que estan altamente conectados con otros nodos
igualmente bien conectados, se identifican cumpliendo los siguientes criterios:

e Pertenecer al subgrafo k;-core, en el cual todos los nodos tienen un grado de al menos

k; después de un proceso recursivo de eliminacién, siendo k el valor maximo posible

gue permite la formacion de un componente conectado.

e Presentar un valor de in-degree superior al percentil 95 del resto de los nodos en la red

(Tedesco et al., 2024).
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28. Resultados de la ciudad de Tandil

Seglin Meadows (2008) un sistema que carece de un propdsito definido no puede ser
considerado un verdadero sistema sino mds bien un conjunto de agentes y conexiones. Este
principio es valido para cualquier sistema complejo, incluidos los ecosistemas econdmicos. Un
ecosistema econdmico que no se alinea con las necesidades sociales a las que atiende corre el
riesgo de quedar aislado y ser ineficaz. Ademas, la nocién de propdsito se extiende mas alla de
los actores individuales o empresas dentro del ecosistema como una ciudad, también abarca el

propdsito de la nacidn misma.

En el estudio de los ecosistemas econdmicos, integrar una comprension clara del propdsito
puede servir como catalizador para la colaboracidn entre sus diversos actores. El proceso de
definir colectivamente un propdsito compartido se convierte en una experiencia

transformadora y enriquecedora para las instituciones participantes.

Para facilitar esto, a lo largo de las entrevistas se realizaron consultas a cada uno de los
responsables de las instituciones en relacion al propdsito que tienen como ciudad con el
objetivo de identificar determinados patrones objetivos o percepciones de cada uno de ellos

en relaciéon de los caminos que debiera tomar la ciudad.

La busqueda de objetivos comunes a través de un enfoque colaborativo que involucre a varios
actores es de suma importancia para Tandil, asi como para cualquier ecosistema econémico
(Hoffecker, 2014). Las expresiones de los actores locales subrayan el objetivo central de este
esfuerzo, que incluye mejorar la fortaleza y relevancia general de la ciudad mediante la

adopcidn de practicas sostenibles y garantizando la inclusion.
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ACTORES IDENTIFICADOS
EN EL ECOSISTEMA

325

COLABORACIONES MAPEADAS

ﬁ”t
r

7,47

INDICE DE COLABORACION

Figura 11: Indicadores de la ciudad de Tandil

En la ciudad de Tandil se identificaron 77 actores a través del proceso inicial, de estos se
entrevistaron 27 actores. Después del proceso de normalizacidn, limpieza y procesamiento de
los datos se encontraron un total de 325 colaboraciones en los Ultimos 3 afios. Como resultado
podemos indicar que la ciudad arroja un indice de colaboracién alto cuyo nimero es 7,47., de

los mas altos identificados por la metodologia a lo largo de los ultimos afios de estudio.

Los actores involucrados en este estudio expresan el deseo que la ciudad se convierta en un
Hub de oportunidades para el desarrollo econémico y social la retencién y la atraccion de
personas talentosas como viene sucediendo en las ultimas décadas y el crecimiento de los
diferentes sectores econdmicos basado en el agregado de valor a sectores como el agro el
incremento y la mejora de los servicios turisticos que posee la ciudad y el crecimiento en el

desarrollo del sector de software y servicios informaticos.

Los propésitos mencionados también enfatizan la importancia de facilitar la transformacién de
conceptos innovadores en productos o servicios comercializables y al mismo tiempo garantizar
una transicion digital. Ademads, existe un compromiso proactivo para fomentar una economia
inclusiva que considere a los diversos segmentos de la sociedad, al tiempo que se adhiere a los

principios de sostenibilidad y minimiza el impacto ambiental.
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29. Estructura del Ecosistema Econdmico de Emprendimiento Basado en Innovacion de

Tandil
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Figura 12: Modelo grafico matematico de la estructura del ecosistema econémico

empresarial impulsado por la innovacion de Tandil

El sociograma que se presenta aqui ofrece una descripcion matematica de la dindmica de
colaboracion y la estructura del ecosistema econdmico empresarial impulsado por la
innovaciéon en Tandil. Al emplear la metodologia de Analisis de Redes Complejas (CNA),

obtenemos informacion sobre los distintos atributos de este ecosistema econdmico.

El andlisis exhaustivo revela un ecosistema altamente colaborativo. Esta evaluacién presenta
hallazgos valiosos que pueden servir de base para la formalizacién de planes de trabajo
publicos y privados destinados a fomentar el emprendimiento y la innovacién en Tandil y la

ZOona.
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Del estudio realizado se desprenden una serie de caracteristicas a saber:

- La ciudad de Tandil tiene un indice de colaboracion de 7.47, lo que la convierte en una
ciudad de altisimo grado de integracién dentro de los sistemas econdmicos. Este tipo
de indice es de los mas altos que se han encontrado utilizando la metodologia GED,
metodologia que a la fecha la han implementado en mas de 20 ecosistemas desde el
afo 2019, siendo el mas bajo de 4,85 (Sao Paulo) y colocando a la ciudad de Tandil

entre los mas altos en conjunto con la ciudad de Valencia, cuyo indice es de 7,31.

- El indice de Colaboracién tiene en cuenta la estructura y dindmica general de la red,
considerando factores como la robustez, la eficiencia, la flexibilidad y la propensién al

colapso.

- Un indice de colaboracién mas alto significa un nivel mas fuerte de colaboracién y una
estructura mas propicia para la colaboracién dentro del ecosistema. Esto indica que los
actores participan activamente en actividades cooperativas, compartiendo recursos,
conocimientos y experiencia, lo que puede contribuir al éxito general y al crecimiento

del ecosistema empresarial.

- Aunque los centros gravitacionales incluyen cuatro de las seis categorias definidas en el
modelo TE-SER (articuladores, promotores, generadores de conocimiento,
habilitadores), un anadlisis mas detallado muestra baja existencia de promotores y
comunidades. Segln el comportamiento de una red de sistemas complejos, la
diversidad de actores podria desempefiar un papel crucial en la mitigacion de los
riesgos asociados con la propension al colapso, que se refiere a perturbaciones que
potencialmente podrian desestabilizar el ecosistema econdmico. Al distribuir el pesoy
la influencia del ecosistema entre varios actores de diferentes naturalezas y roles, se
minimiza el riesgo de un Unico punto de falla o de dependencia excesiva de un actor

especifico. Esto garantiza la solidez del ecosistema y su capacidad para adaptarse a
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shocks externos, cambios en el entorno del ecosistema econdmico y tendencias

emergentes.

Por la naturaleza del ecosistema de la ciudad de Tandil, la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos Aires fue discriminada entre sus diferentes unidades
académicas y areas de vinculacion y cientificas de manera tal de poder darle mayor
profundidad al andlisis de los roles de cada una de esas unidades académicas y areas
dentro del ecosistema econdmico de Tandil. Se puede ver con claridad en los
resultados del andlisis la relevancia de cada una de las unidades académicas
(Facultades de Ciencias Exactas, Ciencias Econdmicas, Ciencias Veterinarias y Ciencias

Humanas), como asi también la unidad de vinculacién que posee dicha universidad.

Los resultados muestran varios centros gravitacionales cuyos origenes son de diversa
indole. Se pueden identificar al menos unos 10 centros gravitacionales de relevancia
(Cluster Tecnoldgico Tandil, Subsecretaria Vinculacion UNICEN, Facultad Ciencias
Econdmicas, Facultad Ciencias Exactas, Secretaria Desarrollo Productivo y Relaciones
Internacionales, Cdmara Agroindustrial, CAmara Empresaria de Tandil, Subsecretaria de
Innovacién Tecnoldgica y Participacién Ciudadana), entre otras que cumplen diferentes

roles dentro del ecosistema.

El gobierno comunal esta representado dentro del ecosistema a través de la Secretaria
de Desarrollo Econdmico y Relaciones Internacionales y es uno de los centros
gravitacionales mas importantes que tiene el ecosistema de Tandil. También esta
representada la Secretaria de Innovacidn Tecnoldgica como un actor importante.

El ecosistema también exhibe una estructura cohesiva, con la mayoria de los actores
relativamente cerca y con el potencial de conectar nodos aparentemente distantes en
tan solo unos pocos pasos. Esto es evidente ya que la red presenta puntuaciones altas
en métricas como la longitud promedio del camino mas corto y la excentricidad
promedio en comparacidn con otros ecosistemas.

Los nodos mas relevantes del ecosistema de la ciudad de Tandil muestran vinculacion
con al menos 15 de las ciudades de los alrededores de Tandil o inclusive no tan
cercanas. Esto demuestra la relevancia del ecosistema econdmico de Tandil para con el
desarrollo de la regién, no solo por parte de los proyectos de caracter publicos, sino

por los de naturaleza publico-privado y/o con la participacion de unidades académicas.
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30. Datos de Complex Network Analysis

La siguiente tabla presenta una lista de las diferentes métricas obtenidas a través del andlisis
Complex Network Analysis realizado para el ecosistema de Tandil, con valores para otros
ecosistemas comparables que describiremos mas adelante cuando realicemos la comparacion
con otros ecosistemas econdmicos. Para este trabajo, el andlisis se centra en las métricas que
se han seleccionado como de interés. debido a sus caracteristicas Unicas dentro del ecosistema

econdémico estudiado.

Eficiencia Promedio Promedio Promedio camino | Transitividad
Global excentricidad coeficiente cluster mas corto
0,39 3,93 0,50 2,84 0,28
Coeficiente | Dominio del punto Modularidad Promedio indice
de riqueza Colaboracidn Colaboracion
central
0,96 0,15 0,37 13,59 7,47

Tabla 3: Datos Complex Network Analysis del Ecosistema Econdmico de Emprendimiento

Basado en Innovacion de Tandil.

Las longitudes de ruta cortas entre actores en Tandil, expresadas por una longitud de ruta mas
corta promedio baja (2,84) y una eficiencia global alta (0,39), son extremadamente
beneficiosas para un ecosistema, ya que permiten una transferencia rapida y eficiente de
conocimientos y recursos dentro de la red. Por otro lado, una excentricidad promedio baja
(3,93) ayuda a garantizar que nadie se quede atras al permitir conexiones entre nodos

aparentemente distantes en solo unos pocos pasos.
La métrica Promedio de colaboraciones para el caso de Tandil (13,59), que representa el

numero promedio de colaboraciones validas mencionadas por los participantes del estudio,

esta ligeramente por arriba del promedio (12,23) de las ciudades estudiadas.
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Siempre es importante considerar que tener un el nimero de colaboraciones por actor alto, si
bien es estructuralmente beneficioso, también conlleva el riesgo de crear relaciones
redundantes que pueden afectar la eficiencia del ecosistema, ya que cada organizacién tiene

una cantidad limitada de tiempo y recursos disponibles para colaborar con otros actores.

Esta ultima métrica, junto con las métricas de Eficiencia Global, Excentricidad Promedio y
Transitividad, contribuyen al calculo del indice de Colaboracién, que mide la capacidad del

ecosistema para mantener el equilibrio y adaptarse a los cambios en el entorno.

La estrecha estructura del ecosistema se puede demostrar aiin mas con valores muy altos de
Transitividad (0,28) y Coeficiente de agrupamiento promedio (0,5), lo que refleja la propension
de los colaboradores de un actor a colaborar también entre ellos, un factor crucial que conduce

a la existencia de clusters y comunidades fuertes.

Los beneficios de este efecto mejoran cuando estas comunidades aun colaboran con otros
actores en lugar de cerrarse; esto se refleja a través de una Modularidad por debajo del
promedio (0,37), para la cual valores mas cercanos a 1 significan menos relaciones que

conectan diferentes comunidades o médulos dentro de la red.

La métrica de Dominio del Punto Central para Tandil (0,15) esta significativamente debajo del
promedio (0,24), lo que, cuando se combina con uno de los coeficientes mas altos del Rich Club
(0,96) observados, apunta a un liderazgo distribuido saludable en el ecosistema. Sin embargo,
este liderazgo distribuido podria verse afectado por una fuerte dependencia de las

instituciones gubernamentales con el rol de Articuladores, fendmeno que presenta riesgos.

Ademas, la presencia de generadores de conocimiento que actlan como centros
gravitacionales es crucial para un ecosistema econémico impulsado por la innovacién como
Tandil. Si bien la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires a través de
sus unidades académicas desempefia un papel central en esta capacidad, el ecosistema podria
beneficiarse de un mayor nimero de actores de este tipo. Una presencia mas fuerte de
Generadores de Conocimiento ubicados mds cerca del centro de la estructura estd asociada
con la capacidad del ecosistema para generar nuevos emprendimientos de alto valor en

innovacion.
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31. Distribucion de roles en el ecosistema

PROM
2 %

Figura 13: Distribucidon de roles de Tandil

Muestra la distribucidn de los actores identificados a través de Social Network Mapping segun
el tipo de rol que desempefian en el ecosistema. No se ha determinado por el momento un
balance ideal de roles en el ecosistema, pero si la necesidad de contar con la presencia de
todos ellos. Como se puede observar con mucha claridad, en la ciudad de Tandil no lograron
identificarse actores del tipo “Comunidad”. La proporcién de “Promotores” identificados

también es escasa para el tipo de ecosistema.

Tipo de rol Cantidad actores
Articuladores 39
Vinculadores 30
Generadores de conocimiento 26
Promotores 3
Comunidad 0
Habilitadores 26

Tabla 4: Distribucion de roles en cantidad de participantes
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32. Motivacion para colaborar

Estd grafica muestra las intenciones con las cuales una organizacién busca a otra para
colaborar. Refleja en diferentes proporciones las motivaciones intrinsecas de la colaboracion.
Suele reflejar el enfoque de las organizaciones por resolver necesidades inherentes al

ecosistema mismo, en contraste con dar prioridad a sus propios objetivos e intereses.

En la ciudad de Tandil se denota un altisimo porcentaje de intenciones de vinculacion a partir
del desarrollo emprendimientos en conjunto en mas de la mitad de las vinculaciones
estudiadas especificamente un 51%. El intercambio de conocimiento y buenas practicas es la
segunda de Las opciones al momento de buscar otra organizacion para vincularse
representando un 27% del total. En menor medida estdn representadas el resto de las
opciones de accesos a redes de contacto con el 3%, recursos monetarios con el 4%, cobertura

de medios el 7% y otros motivos cierra la estadistica con un 5%.

Sobre estos datos se puede concluir que la actividad y el desarrollo de proyectos en conjunto
es el principal motivo de vinculacién del ecosistema. Esto puede estar influenciado en gran
medida por el rol de la universidad y cada una de sus dependencias al igual que la segunda de

las opciones que se han intercambio de conocimiento y buenas practicas.

Desarrollo de proyecto conjunto

Intercambio de conocimiento y buenas practicas
Acceso a redes de contactos
Obtencidon de recursos monetarios
Abtencidén de recursos en especie
Cobertura de medios
7 %
Otros

Figura 14: Motivacion para colaborar
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33. Intensidad de la colaboracion

Describe en promedio tanto el nivel de importancia que el actor asigna a la colaboracion con
otro actor, como a los recursos humanos y econdmicos invertidos en esa colaboraciéon, en
comparacién con los invertidos por el resto de los actores del ecosistema en sus propias
colaboraciones. Se mide a partir de datos cualitativos auto-percibidos por el actor y

cuantitativos a partir de datos numéricos de presupuesto y recursos humanos.

3,3/5

Figura 15: Intensidad de la colaboracién

La intensidad de la colaboracion tiene un Rango de medicién de 1 a 5, siendo 1 el nivel de
intensidad sin relevancia, 3 moderadamente intensa y relevante, 5 muy intensa y muy

relevante.

En el caso de la ciudad de Tandil podemos encontrar un nivel moderado de intensidad y
relevancia para las diferentes colaboraciones que se identificaron en el ecosistema. Mas
adelante vamos a poder analizar la comparacién de la relevancia y la intensidad de la
colaboracion en virtud de los datos obtenidos en otros estudios en otras ciudades. Esto nos
puede indicar que las colaboraciones en la ciudad de Tandil no tienen una relevancia muy

significativa entre las diferentes organizaciones.
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34. Resultados de la colaboracion

En esta grafica se observa el porcentaje de colaboraciones consideradas por los participantes
como exitosas, no exitosas, y aquellas en las que a pesar de intentarlo no se concretd la

colaboracion.

1% No exitosas ) .
. 2 % No se logré colaborar

",
.,
.
.
v,
g
v

. 97% Exitosas

Figura 16: Resultados de la colaboracién

En el caso de la ciudad de Tandil podemos observar que las colaboraciones son
mayoritariamente exitosas en un 97%. Unicamente un pequefio porcentaje de ellas no son

exitosas y otro minimo porcentaje del 2% no llegaron a realizarse.

Acuerdos formales de colaboracion

En esta grafica se observa el porcentaje de colaboraciones consideradas por los participantes

discriminando si se realizo firma de convenio o no.

54% Vinculaciones
con
.+ Convenio

K

45%
Vinculaciones
sin Convenio

Figura 17: Acuerdos formales de colaboracion
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En el caso de la ciudad de Tandil se identific6 que mas de la mitad de las colaboraciones
tuvieron un convenio que las validd, mientras que el 45% restante no tuvo un convenio
mediante. Una conclusién para eliminar que se puede sacar a partir del andlisis de este
indicador es el alto porcentaje de convenio en las vinculaciones que puede estar determinado
por la participacién de organizaciones publicas como el municipio a nivel local los diferentes
estamentos gubernamentales a nivel provincial y el rol de la universidad que siempre queda ya
utilizacion de recursos monetarios tiene que existir la figura de un convenio para poder llevarlo

a cabo.

Cabe considerar que las vinculaciones que fracasaron o no fueron exitosas tienen como comun

denominador la falta de convenio.

Pagina 68



35. Ecosistema de Tandil comparado con otras ciudades estudiadas

Algunos de los resultados que podemos encontrar en los ecosistemas analizados por el Modelo
TE-SER se describen en la tabla incluida en el Anexo 3 donde los datos y sus promedios con los

que arroja la ciudad de Tandil.

En este apartado vamos a analizar en forma comparativa los resultados que arrojoé el estudio
en la ciudad de Tandil con los arrojados en la ciudad Autdonoma de Buenos Aires y en la ciudad
de valencia en Espafia. La seleccién de las ciudades fue en el caso de Buenos Aires la primera
ciudad en Argentina donde se utilizd la metodologia de estudio y en el caso de Valencia fue
seleccionada por su alto grado de colaboracién y comun uno de los ecosistemas de mayor
robustez identificado a partir de las diferentes ciudades en las cuales se ha realizado el estudio

con el modelo TE-SER.

El grafo de la ciudad de Tandil (Figura 12) nos muestra el conjunto de colaboraciones y de
nodos que integran su ecosistema econémico de innovacién. Como detallamos anteriormente
la ciudad de Tandil tiene un alto indice de colaboracion de 7,47 Que como mencionamos
anteriormente es uno de los indices de colaboracion mas altos que ha medido Global
Ecosystem Dynamics con la metodologia TE-SER. En términos de actores identificados, en la
ciudad existen 77 actores involucrados dentro del ecosistema econdmico vinculado a la

innovacién. Entre ellos se lograron mapear un total de 325 colaboraciones.
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Figura 19: Sociograma del Ecosistema Econdmico de Emprendimiento Basado en Innovacion

de la Ciudad de Buenos Aires (Tedesco et al., 2023)

La ciudad Auténoma de Buenos Aires fue estudiado en el afio 2022 y es una de las pocas
ciudades de Argentina que ha sido estudiado con la metodologia TE SER. Otra ciudad estudiada
ha sido la ciudad de La Plata. En el caso de la ciudad de Buenos Aires el estudio arrojé un indice
de colaboracién de colaboracién de 5,9. En término de actores se pudieron identificar un total
de 207 actores. Estos mas de 200 actores identificaron un total de 378 colaboraciones.
Incorporamos en el estudio de este trabajo en la ciudad de Buenos Aires porque ha sido la
ciudad referente en Argentina en términos de emprendedora Y fue la primera estudiada con

esta metodologia en nuestro pais (Tedesco et al., 2023)
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Figura 20: Sociograma del Ecosistema Econdmico de Emprendimiento Basado en Innovacion

de Valencia (Tedesco, 2025)

En el caso de la ciudad de Valencia su indice de colaboracidn es 7,3. Este es uno de los indices
de colaboracion mas altos que se pudo identificar mediante el uso de la metodologia y analisis.
en términos de actores el estudio identificd en Valencia 236 actores dentro del ecosistema y
unas 489 colaboraciones (Tedesco et al., 2024, Annex 4)

Cuando realizamos un analisis comparativo entre las diferentes ciudades podemos realizar las
siguientes afirmaciones:

- Laciudad de Tandil tiene un indice de colaboracién de los mas altos identificados Por la
metodologia del nivel de magnitud de Valencia y muy por arriba de la ciudad de
Buenos Aires, pero cuando hacemos un andlisis cualitativo de la conformacién del
ecosistema vamos a encontrar algunas deficiencias de indole cualitativas en términos
de tipo de actores.

- El nivel de colaboraciones que tiene la ciudad de Tandil es significativo en virtud de la

cantidad de habitantes que tiene la ciudad dado que es una ciudad de algo menos de
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150,000 habitantes en relacion comparativo con la ciudad Auténoma de Buenos Aires y
la ciudad de Valencia.

- Existe menor robustez de actores en el ecosistema de Tandil en virtud de su magnitud
no sélo en términos cuantitativos sino también en términos cualitativos o de

distribucion de roles dentro del ecosistema.

36. Datos comparativos de Complex Network Analysis

A continuacion, realizaremos un analisis comparativo de los indicadores de la ciudad de Tandil
en relacién a ciudades como Buenos Aires, Valencia y Los promedios de mas de 20 ciudades
alrededor del mundo donde se ha hecho el estudio utilizando la metodologia TE SER. Entre
ellos encontramos a las siguientes ciudades: La Plata, Sao Paulo, Santiago de Chile, Bogot3,
Barcelona, Madrid, Malaga, Ciudad de México, Guadalajara, Lima, Lisboa y Montevideo.

El siguiente cuadro muestra los indicadores de Complex Network Analysis de cada una de las

tres ciudades de estudio y el promedio de las ciudades mencionadas:

INDICADORES TANDIL BUENOS AIRES | VALENCIA | PROMEDIO
Eficiencia Global 0,39 0,32 0,37 0,33
Coeficiente de riqueza 0,96 0,46 0,56 0,46
Excentricidad Prom. 3,93 4,87 4,23 3,93
Dominio de punto central 0,15 0,17 0,12 0,15
Coeficiente cluster Prom 0,50 0,34 0,38 0,36
Modularidad 0,37 0,59 0,37 0,51
Camino mas corto Prom 2,84 3,40 3,01 3,39
Colaboraciones prom 13,59 13,29 15,05 12,23
Transitividad 0,28 0,08 0,25 0,15
indice Colaboraciéon 7,47 5,60 7,31 6,02

Tabla 5: Comparacién Indicadores de Complex Network Analysis

Fuente: adaptado de Tedesco et al., 2024.

Pagina 72




37. Discusidn y Conclusiones

A partir de los datos expuestos se puede inferir que:

- La hipdtesis planteada inicialmente de validar el nivel de colaboracidn de los actores
relevantes intervinientes en el proceso de innovacidon y desarrollo de nuevos
emprendimientos de la ciudad de Tandil se comprueba ya que el estudio muestra un

coeficiente de colaboracion alto, del orden de 7,47.

- De la misma forma, se pudieron cumplir los objetivos planteados de realizacidon del
estudio de la ciudad mediante el modelo TE-SER, lIdentificar la estructura del
ecosistema econdmico de emprendimiento basado en innovacién de la ciudad de
Tandil y las instituciones que participan en ella, comparar la estructura identificada en
el ecosistema econdmico de Tandil con otros ecosistemas y establecer similitudes y

diferencias.

- La ciudad de Tandil tiene una eficiencia global superior a las otras dos ciudades. Eso
significa que la informacidon puede viajar mejor a través de los diferentes actores del
ecosistema en términos comparativos. El hecho que esté por arriba de la media de
0.33 posiciona a la ciudad de Tandil como una en la cual la comunicacién entre los
actores es muy buena. Esto puede deberse a que la ciudad de Tandil es mucho mas

pequena que las otras dos.

- La robustez del sistema se puede analizar a través del coeficiente de riqueza como asi
también de la transitividad y el coeficiente clister. En los tres coeficientes la ciudad de
Tandil tiene los mayores indicadores seguidos de la ciudad de Valencia y por ultimo la
de Buenos Aires. Eso determina que, en términos comparativos con ambas ciudades,
Tandil a priori es mas robusto que los anteriores en forma significativa al ecosistema de

Buenos Aires y menos significativo en comparacién con Valencia.

- El promedio de excentricidad determina la distancia entre un actor y otro dentro del
ecosistema. Para la ciudad de Tandil este promedio es de 3.93 es igual al promedio de
todas las ciudades estudiadas por Global Ecosystem Dynamics y es inferior que las

otras dos ciudades en comparacion.
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El indicador de dominio de punto central nos dimensiona la propension que tiene el
ecosistema al colapso. En este sentido Tandil es una ciudad que tiene un indicador de
0.15 igual al promedio de todas las ciudades estudiadas. En este indicador Valencia
tiene menos propension al colapso mientras que Buenos Aires tiene una propension

mas alta.

Tandil tiene un promedio de camino mds corto y mas bajo que las otras dos ciudades.
Esto significa que para que dos actores se pongan en contacto se necesitan menos
conexiones que las otras dos ciudades. En el caso de Tandil este indicador es de 2.84
mientras que Valencia de 3.01 y Buenos Aires de 3,40 siendo el promedio de todas las

ciudades estudiadas de 3.39.

Cuando hablamos de colaboracion cada actor en Tandil tiene un promedio de 13.59
colaboraciones. Este dato es superior a la ciudad de Buenos Aires en forma minimay
esta por debajo de las 15.05 colaboraciones que tiene la ciudad de Valencia. El nivel de
colaboraciones promedio de todas las ciudades analizadas es de 12.23 con lo cual

Tandil se encuentra por arriba del promedio en términos de este indicador.

Existe un rol gravitatorio por parte de UNICEN a través de sus diferentes unidades
académicas e institutos de investigacidon. Se encuentra una gran colaboracién con

municipios de la zona de influencia de Tandil.

Se visualiza mucha participacién de roles como Articuladores y Generadores de

Conocimiento, por arriba de los promedios de otros ecosistemas.

Las relaciones tienden a ser débiles y se evidencia poca participacion de Habilitadores
(fondos de inversion, aceleradoras, incubadoras) en relacién con otros ecosistemas. Lo
mismo sucede con las Comunidades (grupos de emprendedores), que ampliaremos

mas adelante.

Si bien el ecosistema de emprendimiento basado en innovacidn de Tandil muestra una
estructura muy buena, la falta de Habilitadores constituye un problema importante, ya

que, sin la existencia de estos, no hay forma de desarrollar emprendimientos basados
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en innovacion. Surge como una particularidad del estudio la baja proporcién de
habilitadores en relacién con otro tipo de actor para el ecosistema. Recordando, los
habilitadores son en general fondos de inversion, aceleradoras y capitales disponibles
para “apalancar” las iniciativas emprendedoras. Surge como un punto a analizar mas
detalladamente, en virtud de la gran dindmica empresarial que muestra la ciudad de

Tandil y su crecimiento econémico experimentado en los uUltimos afos.

- En comparaciéon con otras ciudades, el estudio muestra gran participacion de

articuladores, al igual que generadores de conocimiento.

- En forma paralela, hay que mencionar la falta de comunidades que fomenten la
generacién y apoyo a emprendimientos basado en innovacidon y promotores que

comuniquen y contagien a partir de la socializacion de casos de éxito.

Al reconocer los elementos y la dinamica positiva dentro del ecosistema, los formuladores de
politicas y las partes interesadas pueden desarrollar estrategias especificas para fomentar un
entorno propicio para las iniciativas empresariales. Una de ellas puede ser la generacidn de
espacios para la conformacion de aceleradoras, fondos de capital de riesgo y comunidades de
emprendedores. Esta comprensién basada en evidencia de las caracteristicas e interacciones
del ecosistema sirve como base para el disefio e implementacién de iniciativas, politicas, y
programas que faciliten el crecimiento y el éxito de start ups. Al aprovechar las fortalezas del
ecosistema, los tomadores de decisiones pueden fomentar un entorno propicio para la
actividad empresarial, impulsando asi el desarrollo econédmico y creando oportunidades para la
innovaciéon sostenible. Los resultados y hallazgos anteriores contribuyen a una comprension
integral del ecosistema econdmico de emprendimiento basado en innovacidon de Tandil,
destacando su fuerza colaborativa y su liderazgo distribuido. Estos aspectos positivos encierran
un potencial significativo para dar forma a estrategias publicas y privadas que puedan fomentar
aun mas el espiritu empresarial y la innovacion dentro de la regién. La naturaleza colaborativa
de este ecosistema econdmico de emprendimiento basado en innovaciéon de Tandil, queda
demostrada por el alto indice de colaboracion y la presencia de actores clave en diferentes
roles, sugiere un entorno propicio para el intercambio de conocimientos, el intercambio de
recursos y las iniciativas colaborativas. Sin embargo, aunque la articulacién ha demostrado
funcionar eficientemente en términos de generar una estructura estable, aun queda un gran

espacio de mejora por delante para impulsar la presencia de Habilitadores que permitan llevar
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el conocimiento, la innovacion al mercado. Aprovechando las fortalezas del ecosistema y de su
dinamica de colaboracién, Tandil puede mejorar su posicion como economia impulsada por la
innovaciéon e impulsar un crecimiento econdmico sostenible si se logra atraer a este rol clave e

impulsar la creacion de Comunidades y el involucramiento de los Promotores.

38. Futuras Investigaciones

A partir de todo lo anteriormente expuesto, se pueden identificar diversas lineas de trabajo en
investigacidon. A continuacion, mencionaremos brevemente algunas de las lineas que se

pueden desprender:

Al ser la ciudad de Tandil una de las ciudades mas pequefias donde se ha utilizado el modelo
TE-SER para analizar la estructura del ecosistema de emprendimiento basado en innovacién,
una de las lineas de accién a profundizar seria el analisis comparativo con otras ciudades de
dimensiones asimilables o mas pequenas. El objeto de este tipo de estudio puede ser el
estudio del comportamiento del modelo TE-SER ante ecosistemas mas pequefios. Algunas de

las ciudades donde se podria aplicar el modelo podrian ser Mar del Plata y Olavarria.

Otra potencial linea de trabajo podria ser el estudio del modelo a pequefias comunidades
donde no se evidencian a simple vista la existencia de un ecosistema de emprendimiento
basado en innovacidn. Usualmente las pequeiias comunidades (inferiores a los 50.000
habitantes) suelen mostrar una dindmica emprendedora de indole social y relacionada a la
subsistencia y no asi a lo denominado emprendimientos dindmicos o basados en la

oportunidad, (Gutiérrez et al., 2020).

Por ultimo, dado que Tandil ha crecido significativamente en varios de sus indicadores
econdémicos y sociales a lo largo de las Ultimas décadas, muestra una oportunidad de estudio el
hecho de no contar con fondos e instituciones suficientes para financiar y apoyar el desarrollo
de emprendimientos basados en innovacion (Finquelievich et al., 2017). El estudio de las
causas que han generado esta situacion puede ser el punto de partida para mejorar una de las

deficiencias mas significativas encontradas a partir de este estudio.
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39. Limitaciones del estudio

El lapso que demandd el proceso de levantamiento de datos fue de nueve meses entre las
primeras entrevistas y las Ultimas realizadas. El paso del tiempo puede impactar en la
temporalidad de las relaciones, ya que las instituciones van cambiando y los proyectos que las
vinculan tienen mucha dindmica entre si. El estudio en si es una foto que se saca al ecosistema

de la ciudad de Tandil en el afio 2023 y 2024.

Es importante sefalar que este analisis no pretende proporcionar una lista exhaustiva de todas
las organizaciones (al igual que areas internas de esas organizaciones) y relaciones presentes
en el ecosistema. Los datos de las redes sociales suelen ser incompletos, y nuestro proceso de
recopilacién de datos sacrifica deliberadamente la cobertura total de la red para priorizar la

mejora de la calidad de los datos.

Si bien cada nodo de la red esta etiquetado como una organizacion, es importante reconocer
que los instrumentos de investigacidon son completados por individuos que representan a estas
organizaciones y poseen conocimiento relevante de sus relaciones interorganizacionales. Por lo
tanto, la omision de ciertas colaboraciones puede atribuirse a la perspectiva o percepcién del
representante que completd la encuesta, en lugar de la ausencia real de una relacién entre las

organizaciones.

De la misma manera la cantidad de vinculaciones relevadas en cada una de las organizaciones y
areas entrevistadas, dependié en gran medida de la subjetividad de la persona que contesto,
existiendo organizaciones que completaron 10 vinculaciones que era el requerimiento minimo
que solicita el modelo, Mientras que otras organizaciones no pudieron cargar todas las
vinculaciones en virtud de la limitacion de establecer las 25 vinculaciones mas relevantes para

esa organizacion en el ecosistema de Tandil.

La ausencia de datos completos de la red plantea desafios en la interpretacion de métricas de
centralidad comunmente utilizadas, como el grado promedio, ya que dependen en gran
medida de la participacién de los nodos en el estudio, y no se han desarrollado aproximaciones

en relacion con las muestras de distribucion de la mayoria de las estadisticas descriptivas
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utilizadas en el analisis de redes, ya que generalmente no hay formas viables de identificar
poblaciones y extraer muestras utilizando métodos probabilisticos. Por lo tanto, nuestro
analisis se centra en métricas alternativas no afectadas por la participacién, como el grado de
entrada ponderado, asi como métricas de graficos generales como la longitud promedio de la

ruta mas corta y nuestro indice de colaboracidn.

Para abordar estas limitaciones, aprovechamos los datos recopilados de mas de 20 ecosistemas
econdmicos diferentes, lo que permite realizar un andlisis comparativo. Este enfoque ha
demostrado ser eficaz para captar las complejidades de los diversos ecosistemas que hemos
estudiado y proporciona informacidn valiosa a pesar de las limitaciones de los datos de red

incompletos.
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Anexo 1: Lista de actores identificados en la ciudad de Tandil

Organizacion

Escuela de Talentos Tandil

Escuela de Idiomas Tandil

Escuela Agrotécnica Tandil

Instituto Agrotecnolégico Tandil

Instituto AMEMT

Instituto N 166

Instituto Educacidén Superior Tandil

instituto Educacién Nro 10

Universidad Siglo XXI

Universidad Santo Tomds de Aquino - FASTA
Facultad Ciencias Econdmicas - Secretaria Extension
Facultad Ciencias Exactas - Secretaria Extension y
Vinculacion

Facultad Ciencias Veterinarias - Secretaria de Extension
Centro Innovacion y Creacion de Empresas
Subsecretaria Vinculacién UNICEN

Centro de Investigacion Veterinaria Tandil
Instituto Superior de Ingenieria de Software de Tandil
Instituto de Investigacién PLADEMA

Instituto de Fisica de los Materiales

Centro Universitario de Innovacidn Ciudadana
Centro de Estudios en Administracion

Centro Cientifico Tecnolégico - CONICET
Medialab

Instituto de Hidrologia de Llanuras

Cowork Mulen

Cowork Owndesk

Barbini Coworking

Agencia de Cooperacion e Inversiones

Agencia Desarrollo Tandil

Banco Provincia

Banco Nacién

Banco Macro

Banco Santander

Banco Galicia

Banco ICBC
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Banco Credicoop

Secretaria Desarrollo Productivo y Relaciones
Internacionales

Subsecretaria de Innovacidn Tecnolégica y Participacion
Ciudadana

Camara Empresaria Tandil

Camara Empresas del Polo Informatico Tandil
Asociacion Pequefia y Mediana Empresa Tandil

Camara Agroindustrial de Tandil

Area Parque Industrial Tandil

Cluster Quesero Tandil

Denominacién Origen Tandil

Asociacion de Cabafas

Asociacion de Hoteles, restaurantes, bares, confiterias y
afines de Tandil

CREA

Asociacion Mujeres Empresarias

Sociedad Rural de Tandil

Asociacidn Cerveceros Artesanales de Tandil
Agrupacion de Fraccionadores de Miel

Asociacion de Guias Turisticos

Asociacion Argentina de Productores en Siembra Directa
Unién de productores de leche - Cuenca Mar vy Sierras
Cluster Porcino Tandil

Instituto Nacional de Tecnologia Industrial

Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria

Globant

Innventure

Ministerio de Economia Nacidn - Secretaria de Produccion
Ministerio de Economia Provincia de Buenos Aires -
Secretaria de Produccién

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
Comision Investigaciones Cientificas Gobierno Provincia
Buenos Aires

Asociacion Emprendedores Argentinos

Asociacion de Industriales Metaldrgicos

El Eco de Tandil

ABC Hoy
El diario de Tandil
La Voz de Tandil
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Anexo 2

Tabla de Complex Network Analysis por ciudad

A Average — Global  Richcub ot A Collaborati
Ecosystem Country Nodes  Edges ecc:f\::f:tty clustering  Diameter Transitivity efﬂ;e:cy co:fﬂ:::l:nt point Modularity colla;::.aﬁons illn:;i fon
coefficient dominance
Mauritius Mauritius 132 329 4.12 0.4 5 299 0.2 0.37 0.76 0.27 0.46 11.78 6.67
BE"E"OS Argentina 228 490 4.8 03 6 336 011 0.33 0.29 0.25 0.53 13.48 5.93
Aires (2019)
Blz.lenos Argentina 207 378 4.87 0.34 6 3.4 0.08 0.32 0.46 0.17 0.59 13.29 5.6
Aires (2022)
La Plata Argentina 180 359 4.97 0.39 6 3.59 0.11 0.31 0.24 0.43 0.6 10.15 5.46
Sao Paulo Brazil 216 360 6.73 03 8 4.32 0.08 0.27 0.25 0.24 0.68 10.38 4.85
Araucania Chile 251 682 4.45 0.35 5 33 0.19 0.33 0.47 0.19 0.46 11.83 6.35
Santiago Chile 195 382 5.04 0.31 6 323 0.1 0.34 0.21 0.53 0.54 13.04 5.81
Bogota Colombia 146 332 4.77 0.47 6 33 0.18 0.34 0.6 0.3 0.52 104 6.1
Costa Rica Costa Rica 119 324 4.07 0.55 5 2.88 0.19 0.39 0.43 0.29 0.42 13.37 6.85
Barcelona Spain 236 489 4.88 0.26 6 343 011 0.32 0.58 0.26 0.52 12.82 5.79
Madrid Spain 239 448 6.08 0.27 8 378 0.08 0.29 0.22 0.18 0.61 12.13 5.26
Malaga Spain 161 623 412 0.43 5 2.95 0.23 0.38 0.8 0.12 0.36 13.11 7.01
Valencia Spain 180 623 4.23 0.38 5 X 0.25 0.37 0.56 0.12 0.37 15.05 7.31
::2%'\1"; Mexico 299 542 5.62 0.18 7 382 0.05 0.29 0.2 0.2 0.62 12.33 4.98
(CZ[;I‘::) Mexico 220 407 5.4 0.36 7 3.7 0.1 0.3 0.42 0.23 0.61 109 5.33
EDOMEX Mexico 133 302 4.41 041 5 317 0.16 0.35 0.6 0.25 0.48 9.87 6.01
Guadalajara | Mexico 229 575 4.85 0.32 6 338 0.15 0.33 0.26 0.15 0.49 12.67 6.14
Lima Peru 202 413 5.84 0.31 7 3,59 0.13 0.31 0.45 0.22 0.54 10.58 5.48
Lisboa Portugal 235 482 5.26 04 7 3.67 0.13 0.3 0.53 0.16 0.63 11.61 5.68
Montevideo | Uruguay 198 751 4.48 0.37 6 3.08 0.22 0.36 0.49 0.18 0.36 134 6.88
Average 200.3  464.55 4.95 0.35 6.1 3.4 0.14 0.33 0.44 0.24 0.52 12.11 5.97
Min 119 302 4.07 0.18 5 2.88 0.05 0.27 0.2 0.12 0.36 9.87 4.85
8 432 0.25 0.39 0.8 0.53 0.68 15.05 7.31

Max 299 751 6.73 0.55
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Anexo 3: Instrumento de investigacion

1) Informacidn de contacto

Organizacion®:

Nombre y Apellido™:

Rol*

Email*:

Teléfono :

2) ¢Deseas otorgar su consentimiento para que nuestras organizaciones aliadas te envien informacion
promocional sobre talleres, productos y servicios relacionados, o cualquier informacion de valor para

tus actividades en el ecosistema de emprendimiento?*

()si()No

3) Cuantas personas trabajan en su organizacion?*

En el caso especial de ser parte de una organizacién mas grande como el gobierno o una universidad,
seleccione la opcidon que corresponda a su suborganizacion o departamento. Por ejemplo, si
representa a la Incubadora de su Universidad, especifique cuantas personas trabajan en la Incubadora,

no el personal total de la Universidad.

()1-10

()11-30

()31-50

()51-100

()101-500

()501-1,000

() Mas de 1,000 (rango en dolares)

4) Cual es el presupuesto anual en su organizacion?*

En el caso especial de ser parte de una organizacion mas grande como el gobierno o una universidad,
seleccione la opcidon que corresponda a su suborganizacion o departamento. Por ejemplo, si
representa a la Incubadora de su Universidad, especifique el presupuesto anual de la Incubadora, no

el presupuesto de toda la Universidad.

()0-999 USD
() 1,000 - 4,999 USD

Pagina 89



() 5,000 - 9,999 USD
() 10,000 - 29,999 USD ( ) 30,000 - 49,999 USD

() 50,000 - 99,999 USD

() 100,000 - 499,999 USD

() 500,000 - 999,999 USD

() 1,000,000 - 9,999,999 USD ( ) More than 10,000,000 USD

5) éQué organizacion fue clave para el establecimiento exitoso de [su organizacion] en el ecosistema?*

Puede escribir cualquier organizacion (o respuesta) incluso si no esta en la lista sugerida

6) éPor qué consideras que fue clave para su establecimiento?*

7) éQué organizacion esta siendo actualmente clave para el crecimiento de [su organizacion]?*

Puede escribir cualquier organizacion (o respuesta) incluso si no esta en la lista sugerida

8) éPor qué lo consideras clave para tu crecimiento? *

9) éCudles son las principales organizaciones con las que has colaborado en los ultimos 3 afios?*

Escribe todas las que consideres relevantes, independientemente de que la colaboracién haya sido

exitosa o no.
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international organization. Please add at least 10 organizations.
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25:

El siguiente grupo de preguntas es obligatorio para cada una de las organizaciones que enumero

anteriormente (al menos 10)

10) Respecto a su colaboracion con [Organizacion #1] ¢ Quién hizo el primer contacto para la
colaboracion? *
() Nosotros los buscamos

() Ellos nos buscaron
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() Alguien nos contacto

Que organizacion los contacto ?*:
Cual fue la propuesta inicial de contacto?*

() Acceso a una red de contactos

() Adquisicion de recursos monetarios

() Adquisicion de recursos en especie

() Intercambio de conocimientos y mejores practicas
() Desarrollo de un proyecto conjunto

() Cobertura mediatica ("exposicion")

() Otra:

¢Cuantas interacciones fueron necesarias para que esta colaboracion despegara (o fuera rechazada)? *

¢éSe firmo algun contrato de colaboracién formal o memorando de entendimiento??*

()si
() No

¢éCual fue el presupuesto (en dodlares) que [su organizacidn] asigné para esta colaboracion?

Si su contribucion consistid en recursos en especie, proporcione una estimacién aproximada de su

valor monetario
()0-99USD

() 100 - 499 USD

() 500 - 999 USD

() 1,000 - 2,999 USD

() 3,000 - 4,999 USD

() 5,000 - 9,999 USD

() 10,000 - 49,999 USD
() 50,000 - 99,999 USD
() 100,000 - 999,999 USD
() More than 1,000,000 USD

¢Cuantas personas asigno [su organizacién] para esta colaboracién? *

(1-3
()4-6
()7-10
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()11-20

()21-30

()31-50

()51-100

() More than 100

éConsideraria usted que los resultados de esta colaboracion fueron exitosos? *
() Si, la colaboracion fue exitosa

() No, la colaboracion no fue exitosa

() No se logro colaborar

Por que? *

éComo calificarias la intensidad de esta colaboracion? *

Considere la frecuencia, relevancia e impacto de la colaboracion en los ultimos 3 afios

Poca intensidad/relevancia

0r 02 03 04 (5

Muy intensidad/relevancia
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